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Chapter 1  
 
Adgang til Sitecore 

Sitecore fungerer via en browserbaseret brugergrænseflade, som giver webredaktører, 
administratorer, udviklere og andre interessede mulighed for at oprette og vedligeholde et 
website. Brugeradgang sker gennem Sitecore’s login side. For at logge ind vil du blive bedt om et 
Sitecore brugernavn og password, hvorefter brugeren har mulighed for at vælge mellem 
forskellige grænseflader, og hvordan de skal vises. 

For at få adgang til Sitecore login siden, skal du taste ”sitecore” efter den web adresse 
(URL) som det drejer sig om.  Er adressen f.eks. 

             http://www.mysite.com/  

Skal du for at komme til login siden skrive:  

            http://www.mysite.com/sitecore    

Nedenfor vises login siden: 

 



 

Sitecore  Page 5 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 

Brugernavnet er case insensitive, hvilket vil sige at der ikke skelnes mellem store og små 
bogstaver.  Er dit brugernavn f.eks. Clarie behøver du ikke starte med stort forbogstav. 
Passwordet er der imod case sensitive, så her er det vigitgt at veksle korrekt mellem store 
og små bogstaver. Er dit password f.eks. Mypassword, kan du altså ikke bruge 
mypassword, men skal altså starte med stort forbogstav.  

Note: Sitecore husker det sidst indtastede brugernavn og de hertil valgte indstillinger.  

Klik på den grønne pil-knap for at få brugernavn og password verificeret.  

1.1 Tilpasning af login siden 

Udviklere kan eventuelt  have tilpasset login siden til netop dit web site, så den login side 
der fremkommer, kan måske adskille sig i udseende, fra det der ses på billedet ovenover. 
Udviklere kan vælge at lave simple ændringer som f.eks. at ændre eller tilføje i 
”Welcome to Sitecore” titlen eller de kan ændre opsætninger i web.config. 

Det er også muligt for udviklere at lave større ændringer i login siden, ved at modificere 
de tilhørende .aspx, .js, .css eller billedfiler. Koderne til disse filer finder man i web roden 
i /sitecore/login mappen. 

1.2 About 

Under “About” linket nederst på siden findes information om den nuværenede 
installation, inklusiv oplysning om hvilken version af Sitecore der kører. 

 

1.3 Options 

Ved login siden er der flere valgmuligheder for at tilpasse hvordan brugergrænsefladerne 
skal fungere, når først brugeren  er logget ind.   
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1.3.1 Start In 

I dropdown listen Start In vælges hvilken grænseflade der skal vises, når brugernavn og 
password er blevet valideret. 
 

    

Note:  En administrator kan vælge at låse denne funktion for nogle brugere, for at sikre 
sig de altid starter i en specific grænseflade.  

For at lære mere om denne mulighed, se da venligst under sektionen User Properties.  
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1.3.2 Browser Display Mode 

Browser Display Mode giver mulighed for at vælge en af følgende funktionsstilstande: 
(se skærmbilledet herunder)  

• Normal  
• Without Toolbars  
• Fullscreen  

 

1.3.2.1 Normal 

På illustrationen herunder kan ses en visning i normal mode. 
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Vær opmærksom på at Internetbrowserens værktøjslinier og Windows taskbar er synlige, 
når Sitecore startes i denne tilstand.  

1.3.2.2 Without Toolbars 

Hvis du vælger at starte Sitecore i denne visningstilstand, bliver Sitecore åbnet i et nyt 
vindue og vises uden Internet Explorer værktøjlinie, som vist herunder.  
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Du vil blive bedt om at lukke det eksisterende vindue eller logge ind i Sitecore. (Se 
skærmbilledet herunder) 
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1.3.2.3 Fullscreen 

I denne visning vil Sitecore fylde hele skærmbilledet ud, som vist på billedet. 

   

For at lukke et vindue i fuld visning, skal du trykke ALT+F4. 

1.3.3 Client Language 

I Client Language kan vælges hvilket sprog, man vil have vist grænsefladens 
funktionaliteter i. 
 
Note: Valget vil kun påvirke hvordan knapper og beskrivelser er vist. Sproget som selve 
indholdet bliver vist i administreres seperat. 
Administratorer kan specificere et standard sprog for indholdet fra bruger til bruger, eller 
fastsætte et bestemt sprog for hele sitet. 
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Skærmbilledet herunder viser en dropdownliste med de sprog det er muligt at anvende i 
Sitecore. 
 

  
  

Note: Der kan være sprog der endnu ikke er færdigoversat. En engelsk version vil blive 
vist i stedet, når oversættelse ikke er muligt. 

Default vil sige, der er opsat et bestemt sprog til en bestemt bruger i User Properties. 
Default client sproget for alle brugere i Sitecore er engelsk. Men det er muligt at ændre 
default indstillinger for den enkelte bruger. Følg venligst de viste trin herunder for at gøre 
dette: 

1. Åben User Manager (Sitecore » All Applications » Security Tools » User Manager). 
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2. Vælg den bruger som du ønske at ændre standard sprog for (På billedet herunder er valgt 
Pam), dobbleklik brugerens ikon og der vil fremkomme et vindue hvor der kan redigeres. 
 

 
 

3. I redigeringsvinduet lokaliseres Client Language feltet og skift værdien i feltet. (Se 
skærmbillede nedenfor) 
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Hvis Pam vælger default i dropdownlisten i Sitecore Client login side, vil funktionerne 
for denne bruger blive vist på dansk.  

For yderligere detaljer om redigering af bruger Set Up, se venligst under User Manager. 

1.4 Common Errors 

Unknown user or password Error 
 

   

Ukendt brugernavn eller password opstår, hvis brugernavn eller password er indtastet 
forkert. Hvis denne fejlmeddelselse fremkommer på skærmen, vær da opmærksom på om 
CAPS LOCK knappen er slået fra, da dette kan påvirke hvorvidt dit password bliver 
valideret korrekt. 
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Chapter 2  
 
Authoring Content 

Redaktøren er den person der har ansvaret for at skrive nyt indhold, redigere eksisterende indhold 
og opdatere med daglige informationer på websitet.  Web redaktøren er oftest den primære person 
når oplysninger og informationer skal vedligeholdes på websitet, men der kan også være andre 
brugere som er involveret i vedligeholdelsesprocessen, f.eks. en webmaster eller en administrator.  

Brugergrænsefladen Content Editor tilbyder en lang række muligheder for at udvikle og 
opretholde indholdet af dit website. Content Editor giver i kombination med de to andre 
værktøjer, Media Shop og Workbox brugeren fuld kontrol med indholdet i sitet. 
Udseendet og funktionaliteterne er inspireret af Office 2007, og giver redaktøreren 
mulighed for at bruge systemet samtidig med at der er adgang til 
redigeringsmulighederne. Denne del af dokumentet beskriver hvordan typiske opgaver i 
Content Editor håndteres.    

2.1 Redigering af indhold 

I denne sektion kan du lære, hvordan man opretter nyt indhold via Content Editor, som er 
et af de mest anvendte værktøjer i Sitecore til denne type redigeringsopgaver. 

Med Content Editor har du mulighed for at arbejde med systemet, og have adgang til 
redigeringsmulighederne på samme tid. 

2.1.1 Oprette nyt indhold 

Følg trinene der er beskrevet herunder, for at oprette nye poster og udfylde dem: 
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1. Åben Content Editor ved at vælge Sitecore menu » Content Editor. (se skærmbillede 
nedenfor) 
 

 
 

2. Vælg det hovedområde du ønsker at arbejde med i "menu-træet" til venstre 
 

3. Højreklik på linket og vælg menupunktet ”ny” fra den liste af muligheder der 
fremkommer. Vælg derefter hvilken type ny sektion du vil oprette. (Se skærmbillede) 
 

 
 
Note: De sektioner det er muligt at vælge under punktet ”ny” vil differentiere sig i 
forhold til hvert punkt i menu-træet, afhængigt af hvordan dit website er sat op. I 
eksemplet herunder kan der tilføjes en ny kontaktperson i menupunktet “new”. (Se 
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skærmbillede herunder) 
 

 
 

4. Herefter vises en dialogboks, udfyld den med navnet på det nye item og klik på OK 
knappen. (se skærmbilledet herunder) 
 

 
 
Tilføjelsen er nu oprettet og kan ses i Content Editor menuen.  
 

 



 

Sitecore  Page 17 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 

2.1.2 Redigering af indhold 

For at ændre indholdet af en bestemt post skal du åbne Content Editor og vælge den 
ønskede post i indholdsmenutræet. Indholdet af det valgte vil kunne ses i Datasektionen 
til højre. (se skærmbilledet)  

 

Funktionen "Rich Text Editor" fremkommer ikke automatisk i starten.  For at den skal 
blive synlig og du dermed kan ændre indholdet, skal du vælge enten at dobbeltklikke i 
tekstfeltet eller lade curseren glide henover knappen ”Show Editor". (se skærmbilledet 
herunder)   

 



 

Sitecore  Page 18 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 
 

Herefter vil Rich Text Editor åbnes i et nyt vindue, og du kan redigere i teksten. (se 
skærmbilledet herunder)  
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Ved at vælge "Accept" knappen nederst i højre hjørne af Rich text Editor, accepterer du 
de ændringer du netop har foretaget i teksten og Rich Text Editor vinduet vil blive 
lukket. Ændringerne af indholdet er synlige i Content Editors tekstfelt med det samme. 
(se skærmbilledet herunder)  

 

Rich Tex Editor understøtter en række forskellige måder at formattere teksten på. F.eks.  
bold, italics, text color. highlighting, superscript and subscript. Rich Text Editor tilbyder 
en række stærke værktøjer udover formattering, F.eks. fortryd, gentag, direkte HTML 
redigering og mange andre. 

2.1.3 At gemme indhold 

Husk altid at gemme de ændringer der er foretaget i indholdet. Ved at gemme 
regelmæssigt, kan du sikre at det kun er relativt få ændringer der går tabt, hvis f.eks. 
netværksforbindelsen går, hvis strømmen forsvinder eller hvis der indtræder andre 
hændelser der kan bevirke at ikke gemte data måske forsvinder.  
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Der er to måder at gemme på i Content Editor. Du kan gemme ved at klikke på Save 

knappen (  ) i værktøjslinien eller du kan trykke <Ctrl+S>.  

2.2 Brug af links 

Med links er det nemt at henvise til materialer på Internettet. Et link kan bruges til at føre 
den besøgende rundt på samme website eller videre til et andet site. Det er simpelt at 
håndtere links med Sitecore.  

2.2.1 Opret et link 

Indsæt et link i en eksisterende tekst  

Følg trinene der er vist herunder for at indsætte et link i en allerede eksisterende tekst. 

• Åben det indhold som det drejer sig om i Rich Text Editor og vælg den tekst som du 
ønsker at lave til link-tekst. 
 
For at oprette et eksternt link (Henvisning til et andet website)  

• Vælg Hyperlink Manager knappen  som findes i øverste værktøjslinie, og 
en Hyperlink Manager dialog boks fremkommer. Udfyld felterne med de rette værdier og 
klik OK. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 
Note: Du vil også kunne oprette et internt link via the Hyperlink Manager ved at følge 
samme fremgangsmåde.  
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For at oprette et internt link (links som henviser til sider på samme website): 

• Vælg knappen “Insert Sitecore Link”  i øverste værktøjslinie. En “Insert a Link” 
dialogboks vil komme til syne. I denne boks vil man kunne linke til et andet Sitecore item 
(vælg fanebladet “Internal Link”) eller media item (vælg fanebladet “Media Items”). I 
indholdstræet vælges det item, som du ønsker at linke til, klik derefter på link-knappen i 
nederste højre hjørne i dialogboksen. (se skærmbilleder herunder) 
 

 
 
Det link du netop har oprettet vil fremkomme med det samme med den rette formattering. 
(blå tekst og understreget som vist herunder, eller med den formattering der er defineret i 
et CSS style sheet) 
 

 

Opret et link uden forudindtastet tekst    

At oprette et link uden der er forudindtastet en tekst gøres næsten på identisk vis, som når 
du indsætter et link i en allerede eksisterende tekst. Følg trinene herunder og opret et link 
uden forudindtastet tekst:  

• Placér curseren der hvor linket skal indsættes. 



 

Sitecore  Page 22 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 
 

• Vælg knappen Hyperlink Manager  som findes i øverste værktøjslinie. En Hyperlink 
Manager dialogboks fremkommer. Udfyld felterne med de nødvendige informationer og 
klik OK. Vær opmærksom på der i dialogboksen fremkommer et tekstfelt hvor du kan 
indsætte din link-tekst. (se skærmbilledet herunder)  
 

 

2.2.2 Oprette Anchor Links mellem sider 

Anchor links bruges til at gøre navigationen på omfattende sider mere enkel. Vil man 
f.eks. give brugeren mulighed for at navigere hurtigt fra sektion til sektion, kan der 
indsættes anchor links. Et anchor består af to elementer: selve linket og ankeret som er det 
sted man gerne vil henvise til.    

Følg trinene herunder for at tilføje et Anchor link:   

1. Placér curseren foran det ord du vil henvise til.  
 

2. Vælg knappen Hyperlink Manager ( ) som findes i værktøjslinie og en dialogboks 
fremkommer.  
 

3. I dialogboksen vælges fanebladet Anchor. I feltet indtastes navnet på dit anchor link 
(navnet må ikke indeholde mellemrum) og klik derefter OK. (se skærmbilledet herunder) 
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4. Vælg den tekst du vil linke til fra dit anchor link.  
 

5. I værktøjslinien vælges knappen Insert Sitecore Link ( ) » Internal Link tab. Under 
"Insert a Link", vil der fremkomme et nyt vindue, vælg det item der skal linkes og tryk 
derefter på knappen link i bunden af vindeuet. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 
Herefter har du en simpelt tekst der er linket. Næste step er at ændre linket så det peger på 
ankeret.  
 

6. Vælg det link som du netop har oprettet og klik på knappen Hyperlink Manager i 
værktøjslinien ( ).  
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7. Under Hyperlink fanebladet skal du i feltet URL tilføje “#” symbolet med anchornavnet 
lige efter linket. Klik herefter på OK. (se skærmbilledet herunder)   
 

 
 
Anchor linket er nu oprettet.  

2.3 Brug af billeder 

Udover at Sitecore kan håndtere billedfiler som en del af web designet eller lay-outet, kan 
billeder også indføjes i teksten som en del  af selve indholdet. Alle billedfiler bliver 
uploaded til et Media Library hvor de gemmes. 

Denne del beskriver hvordan man bruger og tilretter billeder efter de er uploaded til The 
Media Library.  

2.3.1 Indsæt billeder 

I Sitecore behøver man ikke kun at anvende tekst. Vil man tilføje et billede eller flere for 
at gøre indholdet mere interessant, gøres dette nemt i Rich Text Editor. Billedet skal ikke 
nødvendigvis placeres et bestemt sted, men kan med Sitecore placeres med stor variation. 

Trinene herunder viser hvordan du indsætter et billede:  

• Åben Rich Text Editor (Sitecore menu » Content Editor » the Show Editor button) og 
sæt curseren der hvor billedet skal placeres.  

• Vælg knappen “Insert Sitecore Media”  i den øverste værktøjslinie og en “Insert 
Media Item” dialogboks kommer til syne.  
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• I dialogboksen vælges det billede du ønsker at indsætte, og klikker derefter på Insert 
knappen i bunden af boksen. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 
Billedet er nu placeret der hvor du satte curseren og teksten i forhold til. (se 
skærmbilledet herunder)  
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Vil du gerne vide mere om billedstyring henvises til Managing an Image sektionen.  
 
Note: Billedet skal uploades før det kan tilføjes indholdet. 
 
Der henvises til Media Library sektionen hvis du vil vide mere om hvordan medie filer 
uploades.  

2.3.2 Håndtering af billeder 

Når du højreklikker på billedet får du en menu med to muligheder. (se skærmbillede 
herunder)   

 

    Vælg den øverste Set Image Properties. Herefter vil der 
fremkomme en Image Properties dialogboks. (se skærmbilledet herunder) 

 

Under fanebladet Image Properties kan du kontrollere følgende indstillinger:  

• Border Width – Bruges til at bestemme bredden på rammer.  
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• Border Color – Her bestemmes farven på rammer.  
 

• Image Alt Text – Bruges til at bestemme teksten der skal vises når billedet er 
utilgængeligt og når man fører curseren henover pågældende billede. Oftes vil du 
sandsynligvis ændre teksten, så den beskriver billedet bedst muligt.  
 

• Long Description – Anvendes til handicappede brugere.  
 

• Image Alignment – Bruges til at bestemme billedets position.  
 

• Image Src – Bruges til at skrive billedets URL når det er gemt i medie bibliotektet.  
 

• Horizontal Spacing – Anvendes til at bestemme hvor meget luft der skal være mellem 
billedet og den omkringliggende tekst i horisontal retning. Det vil sige mellemrum fra 
billede og tekst på højre/venstre side. Værdierne bestemmes i pixels og standard er sat til 
“0” (ingen luft mellem tekst og billede).  
 

• Vertical Spacing – Anvendes til at bestemme hvor meget luft der skal være mellem 
billedet og den omkringliggende tekst i vertikal retning. Det vil sige mellemrum fra 
billede og tekst fra top/bund. Værdierne bestemmes i pixels og standardværdien er sat til 
"0", hvilket vil sige der ikke er luft imellem. 
 

• Width – Bruges til at betemme bredden af billedet.   
 

• Height – Bruges til at bestemme højden på billedet.   

    Åben Image Map Editor. Image Map Editor vil åbne i et nyt 
vindue. (se skærmbilledet herunder)  
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Vælg knappen Create Area (se skærmbilledet ovenover) for at oprette et nyt område. 
Herefter vil der fremkomme en Selected Area Properties. (se skærmbillede herunder) 
Udfyld felterne og klik på knappen Update Area.  

 

2.4 Brug af tabeller 

Oprettelse og håndtering af tabeller i Rich Text Editor er nemt og enkelt.  

2.4.1 Indsæt en tabel 

I Rich Text Editor kan du oprette tabeller på to måder. For at oprette en simpel tabel, 
anbefales det at bruge klik-og-træk "Table Builder". For mere anvancerede tabeller er det 
mere hensigtsmæssigt at benytte "Table Wizard" værktøjet. Men alt efter præferencer 
og behov, skal du selvfølgelig vælge den funktion der passer dit temperement bedst.  

2.4.1.1 Opret en tabel med Table Builder 

Det er nemt og enkelt at indsætte tabeller med Table Builder funktionen.  

Følg trinene der er vist herunder for at indsætte en tabel ved hjælp af Table Builder 
værktøjet:  
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• Når du er i Rich Text Editor placeres curseren hvor du ønsker at oprette en tabel, Herefter 

du klikker på knappen "Insert Table"  , som findes i øverste værktøjslinie. Herefter 
vil en funktionen Table Builder komme til syne (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 

• Vælg det antal rækker og kolonner der ønskes, ved at trække musen henover gitteret af 
felter og klik når du har det rette antal. (se skærmbilledet)  
 

 
 
Tabellen vil herefter kunne ses i Rich Text Editoren på det valgte sted.  

2.4.1.2 Opret en tabel ved hjælp af the Table Wizard 

Følg trinene herunder for at oprette en tabel ved hjælp af Table Wizard funktionen:  

1. Placér curseren på den position hvor du gerne vil oprette en tabel.  

2. Klik på knappen “Insert Table”  som du finder i editor værktøjsbaren.  
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Vælg knappen“Table Wizard” i dialogboksen “Table Builder”. (se skærmbilledet 
herunder) 

 
 
Herefter vil “Table Wizard” dialogboksen komme til syne. (se skærmbilledet herunder)  

 
 
Du kan nu bruge “Table Wizard” dialogboksen til at lave en tabel og bestemme 
indstillingerne.  

2.4.1.3 The Table Design Tab 

Med Table Design Tab har du mulighed for at ændre tabellens design: Tilføje/slette 
kolonner og rækker, flette/dele celler og rækker.  
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     Vælg “-“ eller “+” for at fjerne eller tilføje kolonner.   

     Vælg “+” for at flette den højre celle med den celle du har valgt. 
vælg “-“ for at splitte den venstre celle.   

     Vælg “-“ eller “+” for at fjerne eller tilføje rækker.  

     Vælg “+” for at flette den højre række med den række du har valgt. Vælg “-“ for at 
splitte den venstre celle.   

     Vælg OK for at oprette den definerede tabel.   

Du kan tilpasse tabellen yderligere ved at benytte “Table Properties”, “Cell 
Properties”, og “Accessibility” knapperne fra “Table Wizard” dialogboksen.  
For at læse mere om hvordan du kan ændre tabeller, se under "Managing Tables" 
sektionen. 

2.4.2 Håndtering af tabeller 

Du kan redigere en tabel efter den er oprettet. Rich Text Editor understøtter at du kan 
indsætte eller slette rækker, kolonner og celler, flette celler horisontalt eller vertikalt, 
opdele celler, bestemme indstillinger for celler og vælge at vise eller skjule rammer.  

Højreklik på tabellen og en menu vil fremkomme. Her har du mulighed for at vælge 
forskellige undermenuer. Du vælge indstillinger for borders, opsætte indstillinger for 
tabellen eller slette tabellen. (se skærmbilledet herunder)    
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Højreklik i en celle og en menu kommer frem med muligheder for at håndtere celler, 
rækker og kolonner. (se skærmbilledet herunder)    

 

Du kan også få adgang til  disse valgmuligheder ved at vælge knappen "Insert 

Table"  i øverste værktøjslinie. (se skærmbilledet herunder)  
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2.4.2.1 Opsæt egenskaber for tabeller 

I Rich Text Editor kan du ændre egenskaber for tabellen efter den er oprettet. For at 
ændre egenskaber for en ny eller eksisterende tabel, skal du højreklikke på tabellen og 
vælge “Set Table Properties”. Herefter vil en menu komme til syne. (se skærmbillede)   

 

Alternativt kan du vælge knappen “Set Table Properties”   i “Table Builder” 
dialogboksen.    

Endnu en måde at indstille egenskaberne for tabeller på, er at vælge knappen “Table 
Wizard” fra “Table Builder” dialogboksen.   

 

Når du har valgt “Set Table Properties” åbnes the “Table Wizard”, som giver dig adgang 
til at ændre tabeldesign, ændre tabel- eller celleegenskaber, eller 
justere tilgangsforholdene alt efter dine behov. 
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Vælg fanebladet “Table Properties” for at indstille eller ændre egenskaber for tabeller. (se 
skærmbilledet)   

 

Under “Table Properties” har du mulighed for at bestemme tabellens 
udseende. Egenskaber for tabellen er beskrevet herunder:  

• Width – Bruges til at bestemme bredden af tabellen i pixels eller procent.  
 

• Height – Bruges til at bestemme højden af tabellen i pixels eller procent.  
 

• Background – Her kan baggrundsfarven ændres på tabellen.  
 

• Alignment – Bruges til at justere om tabellen skal stå til venstre, centreret eller til højre 
på siden.  
 

• Cell Spacing – Bruges til at bestemme afstand mellem cellerne.  
 

• Cell Padding – Bestemmer hvor meget luft der skal være mellem indhold og cellekant.  
 

• ID – Bruges til at bestemme et ID for tabellen, som giver yderligere muligheder for 
avancerede håndtering af tabellen.  
 

• Background Image – Her kan der sættes et billede ind, som tabellens baggrund.  
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• CSS Class – Bruges til at sætte tabel CSS class og styles.  
 

• Border – Bruges til at bestemme bredde, farve og layout på kanterne.  

2.4.2.2 Ændre størrelse på tabellerne 

I Rich Text Editor kan du ændre størrelse på tabeller nemt og hurtigt. Ændring af 
tabelstørrelsen i Rich Text Editor kan foregå på to måder. Du kan vælge at ændre 
størrelsen ved at specificere tabelmålene under knappen “Table 
Properties” eller ved simpelthen at trække i kanterne.  

1. Under “Table Properties” sektionen kan du læse mere om hvordan du ændre størrelse på 
tabellerne med funktionen “Table Properties”.  

2. Vælger du at ændre størrelsen på tabellerne ved at trække i kanterne skal du gøre 
følgende:  

o Klik på tabelkanten, og du vil herefter kunne se 8 små firkantede felter. (se 
skærmbilledet herunder) 
 

 
 

o Du kan trække i hver af de små felter vertikalt, horisontalt eller diagonalt for at 
ændre størrelsen. Alle celler vil blive ændret jævnt for at tilpasse sig den nye 
størrelse.  

2.4.3 Håndtering af celler 

Du kan redigere cellerne efter tabellen er blevet oprettet. En ny celle kan tilføjes tabellen, 
cellerne kan opdeles og flettes og størrelserne kan ændres.  
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2.4.3.1 Ændring af celleegenskaber 

Man kan ændre egenskaberne for den enkelte celle i en eksisterende tabel, eller man kan 
opsætte egenskaber for celler mens man opretter en tabel i "Table Wizard" funktionen.  
 
Ændring af celleegenskaber med højreklik menuen  

Følg trinene herunder hvis du vil ændre egenskaber for celler i en ny, eller i en allerede 
eksisterende tabel, ved hjælp af menuen der fremkommer hvis du højreklikker. 

• Højreklik i den celle du ønsker at redigere og vælg "Set Cell Properties" fra den menu 
der kommer frem. (se herunder)  
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• Der vil nu komme en dialogboks frem, hvor du kan opsætte egenskaber for celler. Klik 
på knappen "Update". Dialogboksen giver dig mulighed for at vælge hvor i cellen 
indholdet skal placeres, baggrundsfarve, ændre cellestørrelse, justere baggrundsbillede, 
og vælge celle CSS (se skærmbillede herunder).  
 

 

Ændring af celleegenskaber med “Table Wizard” funktionen   

Trinene herunder viser hvordan du kan opsætte eller ændre enkelte 
cellers egenskaber med “Table Wizard” funktionen:   

1. Vælg den celle som du gerne vil ændre egenskaberne for og klik på knappen “Table 
Wizard” , som findes i “Table Builder” dialogboksen. (se skærmbilledet herunder)  
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2. I “Table Wizard” dialogboksen der kommer frem, vælges fanebladet “Cell 
Properties”. Her kan du ændre den enkelte celles udseende. (se skærmbilledet herunder)   
 

 

Under “Cell Properties” kan du ændre cellens udseende. Celleegenskaberne er forklaret 
herunder:   

• Content Alignment – Bruges til at betemme hvor i den enkelte celle indholdet skal 
placeres.  
 

• Background – Bruges til at bestemme baggrundsfarve for den valgte celle.  
 

• Height – Udfyldes for at specificere højden af den valgte celle i pixels eller i procent.  
 

• Width – Udfyldes for at specificere bredden af den valgte celle i pixels eller i procent.  
 

• ID – Bruges til at opsætte et ID til den valgte celle, hvilket vil give flere muligheder 
for forbedret håndtering af celler for øvede brugere.  
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• No Wrapping – Bruges til at tilslutte/frakoble "text wrapping" (at fremtvinge en ny linie, 
når teksten når til cellekanten)  
 

• Background Image – Bruges til at opsætte et billede som baggrund i en celle.  
 

• CSS Class – bruges til at specificere cellens CSS class og style.  

2.4.3.2 At flette celler 

Merging (flette) celler medfører at man forbinder to separate celler til en 
enkelt. Curserens position bestemmer hvilke celler der bliver flettet. Den celle hvori 
curseren er placeret vil blive flettet med den ved siden af i rækken eller kolonnen. 

Følg trinene herunder for at flette celler vandret.  
 
Note: Den celle hvori curseren er placeret vil blive flettet med den ved siden af til højre. 

1. Vælg de celler der skal flettes og sæt curseren i rette celle. 
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2. Højreklik inden i cellen og vælg "Merge Cells Horizontally" fra den menu der 
kommer frem. (se skærmbilledet herunder)  
 

 

Du vil også kunne klikke på knappen "Insert Table" i øverste værktøjslinie  og 
vælge knappen "Merge Cells Horizontally" fra Table Wizard som vil komme til syne. (se 
skærmbilledet herunder) 
 

 
 
Cellerne er nu blevet flettet. (se skærmbillede herunder)  
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Følg trinene herunder hvis du vil flette celler lodret.  

Note: Den celle som curseren er placeret i, vil blive flettet med den nedenunder. 

1. Vælg den celle du ønsker at flette  og placér curseren i den rette celle. 
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2. Højreklik inden i cellen og vælg funktionen "Merge Cells Vertically" fra den menu der 
kommer frem. (se skærmbilledet herunder) 
 

 

Du vil også kunne benytte knappen "Insert Table" i øverste værktøjslinie  og 
derefter vælge "Merge Cells Vertically" fra den boks der kommer frem. (se skærmbilledet 
herunder)  
 

 
 
Cellerne er herefter blevet flettet. (se skærmbilledet herunder)  
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2.4.3.3 At opdele celler 

Følg trinene herunder for at opdele en celle der tidligere er blevet flettet: 

1. Placér curseren inden i den celle du ønsker at opdele. 
2. Højreklik for at åbne den tilhørende menu. 
3. Fra menuen vælges “Split Cell”.  

2.4.3.4 At slette en celle 

For at slette en celle skal du placere curseren i den celle der skal fjernes. Højreklik og en 
tilhørende menu vil frem komme. Vælg “Delete Cell” fra menuen eller vælg 

knappen “Delete Cell”   i “Table Wizard” dialogboksen.   

2.4.4 Håndtering af kolonner 

Når du har oprettet en tabel, kan du herefter redigere kolonnerne. I Rich Text Editor kan 
du indsætte og slette kolonner.  

2.4.4.1 Indsæt en kolonne 

Følg trinene herunder for at indsætte en kolonne:  

1. Placér curseren hvor du ønsker kolonnen skal indsættes.  

2. Højreklik i kolonnen for at fremkalde en tilhørende menu.  

3. Vælg “Insert Column to the Left”, og en ny kolonne vil blive sat ind til venstre for 
curserens placering. Eller vælg “Insert Column to the Right”, og en ny kolonne vil blive 
sat ind til højre for curserens placering.  

Du vil også kunne bruge knapperne “Insert Column to the Left”  eller “Insert 

Column to the Right”    fra “Table Wizard” dialogboksen.  

2.4.4.2 At slette en kolonne 

For at slette en kolonne skal curseren placeres ved den kolonne der skal slettes, og 

knappen “Delete Column”  vælges fra “Table Wizard” dialogboksen. Alternativt skal 
du højreklikke på kolonnen der skal fjernes og vælge “Delete Column” fra menuen.  

Note: Alt indhold der måtte være i kolonnen, vil ligeledes blive slettet.  

2.4.5 Håndtering af rækker 

Når der er oprettet en tabel, kan du derefter redigere rækkerne. I Rich Text Editor kan 
der tilføjes eller slettes rækker.  
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2.4.5.1 Inserting a Row 

Følg trinene i denne sektion hvis du skal indsætte en ny række i din tabel:  

1. Sæt curseren hvor du ønsker at tilføje en række.  

2. Højreklik i rækken for at fremkalde en menu.  

3. Vælg “Insert Row Above” eller “Insert Row Below” fra menuen. (se skærmbilledet)  
 

 

Du vil også kunne benytte knapperne “Insert Row Below”  eller “Insert Row 

Above”  fra redigeringsværktøjslinien.  

2.4.5.2 At slette en række 

For at slette en række i en tabel, skal du sætte din curser i den række du gerne vil 

fjerne. Vælg derefter knappen “Delete Row”   i redigeringslinien.  

Eller hvis du vælger at fremkalde menuen ved at højreklikke vælges   

Note: Alt indhold i rækken vil ligeledes blive slettet.  
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Chapter 3  
 
The Content Editor User Interface 

Content Editor grænsefladen tilbyder en lang række funktioner som gør det muligt for dig at 
oprette og vedligeholde indholdet på dit web site. Content Editor i kombination med Media 
Shop og Workbox, giver brugeren fuld kontrol over websitets indhold. Udseende og funktioner er 
inspireret af Office 2007 og giver redaktører mulighed for både at arbejde med systemet 
og have redigeringsmulighederne ved hånden. 

3.1 Content Editor Overwiew 

Skærmbilledet herunder viser hvordan Content Editors brugerflade ser ud for en bruger 
med fuld adgang, f.eks. en administrator. Vær venligst opmærksom på at nogle funktioner 
og informationer ikke er tilgængelige, hvis der er tale om en bruger der er tildelt 
begrænsede rettigheder, så udseendet af Content Editor kan variere alt efter hvilken 
bruger der er tale om. Ikke desto mindre så er hovedområderne som er beskrevet i dette 
dokument ens for alle brugere. 

 



 

Sitecore  Page 46 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 
 

Den øverste del af Content Editor grænsefladen viser det bånd hvor alle kommandoer for 
redigeringsmuligheder er placeret. Til venstre i billedet er indholdstræet eller Content 
tree placeret. Vælg knappen "View" hvis du vil se instruktioner om, hvordan du kan vise 
og skjule indholdstræet til venstre. Til højre ses en Item titel bar, som indikerer hvilket 
emne eller objekt der arbejdes med. Under den ses et Field Area. Nederst på siden har du 
mulighed for at skifte mellem de forskellige værktøjer som Sitecore tilbyder.  

3.2 The Ribbon 

Den øverste del af Content Editor applikationen kaldes the Ribbon. Fra denne topbar har 
brugeren adgang til redigeringsfunktionerne. The Ribbon eller værktøjslinien består af 
forskellige knapper. 

Værktøjslinien der ses på skærmbilledet herunder, indeholder knapper der er relevante i 
forhold til vedligeholdelse af indholdet. 

 

Der er dog tilfælde hvor Content Editor viser flere knapper eller knapper der er specielt 
designet til brugere. I Sitecore kan enhver bruger med administratorrettigheder lave 
knapper og kommandoer der passer til det specielle item der skal arbejdes med.  

Når brugeren vælger et item eller et felt inden for et specifikt område, vises de knapper 
der hører til samme gruppering eller befinder sig i samme emneområde i 
menulinien. F.eks når mappen med billeder i Media Library er valgt, vises alle knapper 
der har relation til emnet Media. (se skærmbilledet herunder)  
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Generelt fremkalder klik på en knap, en række kommandomuligheder i samme 
gruppering. En sådan gruppering af kommandoer kaldes en Chunk. Flere chunks kaldes 
en Strip.  

Skærmbilledet herunder giver et overblik over den terminologi der er brugt ind til videre.  

 

Note: Kommandoer der er ikke-aktive eller ikke tilgængelige vises som grå knapper. På 
skærmbilledet herunder ses en navigations-Chunk (en gruppering af knapper med 
tilknytning til navigering) Her er frem, tilbage og sub-items kommandoerne inaktive.  

 

Note: De knapper der er tilgængelige for brugeren, vil afhænge af hvilke 
sikkerhedsindstillinger der gælder for den installerede version, og hvilke rettigheder den 
enkelte bruger har fået tildelt. Her beskrives hvilke muligheder der er tilgængelige for en 
bruger med fuldt tilgængelige rettigheder, også kaldet en administrator. Hvis nogle af de 
funktioner som er beskrevet her, mangler i en specific session, er det muligvis fordi den 
pågældende bruger ikke har de nødvendige rettigheder. 

3.2.1 Home knappen 

De kommandoer der er tilgængelige under fanebladet "Home", giver brugeren mulighed 
for at ændre det aktuelle Item som et hele, f.eks. kopiere dem, ændre dets position i 
indholdstræet eller oprette subitems. 

 

Når fanebladet "Home" er valgt, ses en Strip med syv Chunks.  
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3.2.1.1 Write Chunk  

Write chunk er altid fremme, uanset hvilket faneblad der er aktiveret og indeholder også 
en "Save" knap. 

  Vælg at gemme ændringer til det aktuelt valgte item.  

3.2.1.2 Edit Chunk   

Edit chunk indeholder redigeringsknappen. 

  Vælg redigeringsknappen for at låse det aktuelle item, så det kun er dig der kan 
redigere det. Hvis knappen er inaktiv, er det måske fordi der er en anden bruger der har 
låst det samme item, eller det kan være du ikke har rettigheder til at ændre det. Når du har 
låst dit item vil "Edit" skifte udseende til "Check In".  

  Vælg "Check In" knappen for at låse dit item op, så andre brugere kan ændre i 
det.  

3.2.1.3 New Chunk     

New chunk indeholder en knap for hver type subitem du kan oprette under det aktuelle 
item. Listen vil variere i forhold det valgte item. Hvis der er mange typer items 
tilgængelige, kan du scrolle for at se de ekstra typer. Vælg den relevante knap for at 
oprette et nyt subitem i overensstemmelse med typen. F.eks. vælges "Sample Item" for at 
oprette et nyt prøve item som subitem for dit valgte hoveditem.       

   Vælg den lille boks ved siden af "New" for at åbne en 
dialogboks. Denne giver adgang til at tildele ekstra subitem typer til listen af allerede 
eksisterende. (Ikke tilgængelig for alle brugere)   



 

Sitecore  Page 49 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 

For at oprette en ekstra type subitem vælges den ønskede master i den højre del af 
dialogboksen der kommer frem. Klik derefter på den blå pil-frem-knap, eller bare 
dobbeltklik på den ønskede master. Når først masteren er flyttet over på den højre side af 
dialogboksen, klikkes på OK knappen nederst i dialogboksen.  

 

Den netop tilføjede master vil komme til syne i den nye chunk. (se skærmbilledet 
herunder)  

 

3.2.1.4 Operations Chunk  

Operations chunk indeholder Duplicate, Copy To, Move To og Delete funktioner. 
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   Vælg at duplikere dit netop valgte item. Du vil herefter blive bedt om at 
indtaste navnet på det duplikerede item.  

   Vælg at kopiere dit item til en anden placering. Du vil blive bedt om en 
placering for den nye kopi.  

   Vælg den lille trekant ved siden af knappen Copy To, og du 
vil herefter kunne vælge "Transfer Item to Other Database", og en wizard boks vil guide 
dig videre i forløbet.   

 

   Vælg knappen "Move To" for at flytte item til en anden placering. Anfør 
den ønskede placering i dialogboksen der kommer frem.  

   Vælg "Delete" for at slette det aktuelle item.  

   Klik på den lille trekant ved siden af Delete og en ny funktion vil 
komme til syne, hvor du har mulighed for at slette subitems   



 

Sitecore  Page 51 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 

3.2.1.5 Clipboard Chunk  

Clipboard chunk indeholder funktionerne "Paste", "Cut" og "Copy".  

 

   Paste vælges når du vil indsætte items fra udklipsholderen.   

   Vælg "Cut" for at klippe det valgte item og subitem og derefter indsætte dem i 
udklipsholderen.  

   Vælg "Copy" når du ønsker at kopiere items og subitems, og flytte dem i 
udklipsholderen.  

3.2.1.6 Rename Chunk   

Rename chunk indeholder funktionerne "Rename" og "Display Name". 

 

   Vælg "Rename" når du ønsker at omdøbe items. Det er det navn, der vil 
blive anvendt i URL'en, og som er nødvendigt for at vælge item i 
den publiserede website.  

   Vælg "Display Name" for at oprette et nyt sprog-afhængigt navn til dit 
item.  

3.2.1.7 Sorting Chunk  

Sorting chunk indeholder funktionerne "Up", "Down", "First" og "Last". 

   Vælg den lille boks ved siden af knappen Sorting, for at definere 
hvordan subitems skal sorteres. I "Subitems Sorting" dialogboks, vælges den ønskede 
sorteringsform fra drop-down menuen og klik derefter på knappen OK. 
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Du kan også nulstille feltet med sorteringslisten for dine subitems ved at klikke på 
resetknappen i bunden af dialogboksen. 

   Vælg "Up" hvis du vil rykke et item op foran et andet item.  

   Vælg "Down" hvis du vil flytte et item ned under det næste item.  

   Vælg "First" hvis du vil rykke dit item op som det første item.  

   Vælg "Last" hvis du vil flytte dit item ned som det sidste item.  

3.2.2 Navigate knappen 

Kommandoer under dette faneblad ændrer hvilket item der er valgt.  

Når man har valgt "Navigate" fanebladet vil man i redigeringslinien få vist en 
"Navigate" menublok og en "Search" menublok  
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I "Navigate" menublokken kan funktionerne "Open", "Back", "Forward", "Up", 
"Subitems", "Home", "Favorites" og "Links" vælges.   

   Denne vælges for at åbne et item. I den dialogboks der kommer frem vælges det 
item du ønsker af åbne, kilik derefter på "Open" knappen. (se skærmbilledet)  

 

Knappen "Open" der er markeret med rødt på skærmbilledet herunder tilbyder 
en mulighed mere. Når der klikkes ses to tilhørende menupunkter. I forlængelse af 
indholdstræet (Content Tree) oplistes de sidst besøgte items.  
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   Vælges hvis man vil gå tilbage til det tidligere item.  

   Vælges for at komme tilbage, efter at have valgt Back knappen. 

   Vælges for at komme til hoveditem.   

   Vælges for at komme til et subitem. Vælg derefter det ønskede subitem i 
den menu der kommer frem.   

   Vælges for at komme til "Home" item.  

   Vælges for at se dine favorite items.  

   Vælges for at få vist tilhørende og henviste items. Når denne knap er valgt åbnes 
en liste med tilhørende og henviste items. (se skærmbilledet herunder)  
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Search chunk indeholder "Search" og "Find" funktionerne. (se skærmbilledet herunder)  

 

   Vælges for at åbne "Search" funktionen. Skriv din søgetekst i søgefeltet og klik 
på knappen "Search". (se skærmbilledet herunder)  

 

Søgefunktionen med søgeresultatet vil herefter komme til syne. (se skærmbilledet 
herunder)  
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Note: Du kan også lokalisre indhold af websitet via det søgefeltet, som er tilgængeligt i 
venstre side af desktop taskbaren. (se skærmbilledet herunder)  

 

En anden måde at få adgang til "Search" funktionen er via Sitecore menuen. (se 
skærmbilledet herunder) 
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   Vælges for at finde et item. Når der klikkes på knappen "Find", åbnes boksen 
med søgefeltet. Indtast din søgetekst i feltet og vent til søgeresultatet kommer til syne. (se 
skærmbilledet herunder).  

  

3.2.3 Review knappen 

Kommandoer under "Review" knappen giver adgang til at validere dit item, udføre 
workflow-aktiviteter, eller planlægge fremtidige aktiviteter. 

Når denne er valgt vises "Validate", "Workflow" og "Schedule" menublokke. (se 
skærmbilledet herunder) 

   

Validate chunk indeholder "Spelling" og "Validate" funktioner.  

  

   Vælges for at kontrollere stavemåde i hele det valgte item.  
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   Vælges for at kontrollere at HTML'en er i overensstemmelse med XHTML 
standarden specificeret af W3C organisationen.   

Udseendet af Workflow chunk afhænger af i hvilken tilstand workflowet er i, og hvilke 
rettigheder brugeren er tildelt. Dette er ikke beskrevet her, men Workflow menublokken 
vil også vise alle kommandoer, der er relateret til Workflowet. Workflow relaterede 
kommandoer adskiller sig fra site til site. Kontakt din lokale administrator hvis du har 
brug for mere information, om hvilke Workflow kommandoer der er tilgængelige for dit 
website. 

Hvis dit item er låst op og brugeren har de fornødne rettigheder, 
vil Workflow menublokken, med redigeringsknappen og en besked om at klikke på 
redigeringsknappen for at låse dit item komme frem. (se skærmbilledet herunder) 

 

Hvis det pågældende item er låst, vil brugeren få vist en Workflow chunk med en besked 
om, hvem der har låst det, som vist herunder på skærmbilledet.  

  

Note: Alle brugere med administrationsrettigheder vil stadig have mulighed for at 
redigere i items, selvom det er låst af en anden bruger. Skærmbilledet herunder viser 
den Workflow chunk, som enhver administrator bruger vil få vist: 

 

Hvis en bruger ikke har de fornødne rettigheder, vil dette blive vist. (se skærmbilledet 
herunder) 
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Schedule chunk indeholder knapperne "Reminder" og "Archive".   

 

   Reminder funktionen vælges for at opstille eller slette en påmindelse. Vælg 
den handling du ønsker at udføre i menuen som vil komme til syne når du klikker. 

  

   Archive vælges for at arkivere et item. Det er muligt at arkivere med det 
samme, indstille til at arkivere på en bestemt dato eller slette en arkiveringsdato. Vælg 
den ønskede handling i arkivmenuen som kommer frem når du vælger denne funktion. 

  

Med en avanceret operation er det muligt at hente et item tilbage fra arkivet, men denne 
funktion er dog ikke beskrevet her. Denne funktion bør også bruges med omtanke. 

3.2.4 Publish knappen 

Kommandoerne under knappen Publish giver brugeren mulighed for forhåndsvisning, og 
for at publicere items. Ligeledes er det muligt at opsætte regler for publiceringen af et 
item. 

Når Publish knappen er valgt vises menublokkene "Publish" og "Restrictions" (se 
skærmbilledet herunder).  
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Publish chunk indeholder valgmulighederne "Publish", "WebEdit", "Preview" og 
"Publishing Viewer" (se mulighederne herunder)  

   

   Vælges når du ønsker at publisere et item.   

   Vælges for at starte "WebEdit" mode. WebEdit brugerfladen bliver åbnet i et 
nyt vindue.   

   Vælges for at starte "Preview" mode. Preview grænsefladen bliver åbnet i et 
nyt vindue.   

   Vælges hvis du ønsker at starte "Publishing Viewer". (se 
skærmbilledet herunder) Viser hvornår en version af et item er aktivt på websitet.  
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Restrictions Chunk indeholder knappen "Change".  

  

   Vælges for at oprette regler for udgivelse af et item. En dialogboks som vist 
herunder vil komme til syne.   

 

Dialogboksen giver adgang til opsætning af udgivelsesregler for en eller flere versioner af 
det valgte item. Udgivelsestidspunkt og den rette placering for valgte item. Vælg den af 
de tre faneblade – "Versions", "Item" og "Targets" - som er tilgængelige i boksen, og som 
passer til den nødvendige handling.  

3.2.5 Presentation knappen 

Under fanebladet "Presentation" findes kommandoer, som giver brugeren mulighed for at 
forbinde præsentationsobjekter med valgte item.  

Når man har valgt Presentation fanebladet vises Layout menublokken:   
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Layout chunk indeholder valgmulighederne "Layout" og "Aliases"    

 

   Vælges når du skal håndtere anviste layouts. I den menu der fremkommer 
klikkes på layout-navnet, ikonet eller redigeringsknappen (se skærmbilledet herunder). 
Herefter vil "Device Editor" dialogboksen komme til syne.   

 

Vælg det ønskede layout fra listen af tilgængelige muligheder i layout-feltet og klik 
derefter på OK knappen i bunden af dialogboksen. (se skærmbilledet herunder)   
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Du kan også tilføje, redigere, fjerne, rykke præsentationer og under-layouts op og ned ved 
hjælp af funktionerne under "Præsentationer" og under-layout sektionen og de tilsvarende 
funktionelle kommandoer i højre side af "Device Editor" dialogboksen kommer frem. (se 
skærmbilledet herunder)   

 

   Vælges for at håndtere URL aliases. I Aliases dialogboksen som kommer frem, 
indtastes alias navn i "Add" feltet. Klik herefter på "Add" knappen i højre side. Luk 
herefter dialogboksen ved at klikke på knappen "Close" i bunden af højre side.     
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Gem ændringerne og udfør udgivelsen. Det nye alias for dit hoveditem er nu oprettet. Nu 
kan du få adgang til dit hoveditem ved at indtaste f.eks. http://localhost/222.aspx i 
adressefeltet på din webbrowser.  

3.2.6 Configure knappen 

Configure fanebladet indeholder kommandoer der tillader brugeren at få indflydelse på en 
række konfigurationsmuligheder. 

Når man vælger Configure, vises menublokkene "Appearance", "Masters", "Template" og 
"Attributes". (se skærmbilledet herunder) 

  

Appearance menublokken indeholder mulighederne Icon, Help, Editor Form, Tree 
Node Style, Contextual Tab, Context Menu (se skærmbilledet herunder) 

 

   Vælges hvis man vil tilknytte et ikon til det pågældende item. Vælg det rette 
ikon fra menuen der fremkommer.  

   Vælges hvis der skal opsætte hjælpetekster og links til valgte item.   

   Vælges for at tilknytte en tilpasset formular til redigering.   

   Vælges hvis man ønsker at specificere udseendet af et item i 
indholdsmenuen. (the Content Tree)   

   Vælges hvis man ønsker at have den kontekstuelle knap vist  i ribbon, 
når itemet er åbent.   

   Vælg for at tilknytte en context menu .   
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Masters menublok indeholder knappen "Assign". (se skærmbilledet herunder) 

 

   Vælg "assign masters", Når der klikkes vises dialogboksen "Set Masters". (se 
skærmbilledet herunder) 

 

I "All" sektionen til venstre vælges det item, som du vil anvise til pågældende item. Vælg 
den blå pil der peger til højre og klik på OK knappen i bunden af boksen i højre hjørne. 
(se skærmbilledet herover)  

Template menublok indeholder "Change Template", "Edit Template", "Add Field" 
og "Delete Field" knapper. (se skærmbilledet herunder)   

 

   Vælges for at tildele en anden skabelon til items.   
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   Vælges hvis du ønsker at åbne "Template Editor".   

   Vælges for at tilføje et nyt felt til skabelonen.   

   Vælges når du vil slette et felt fra skabelonen.   

 Attributes menublok indeholder en "Hide item" og en "Protect item" knap. 

  

   Vælg denne funktion for at markere dit item som skjult eller ikke skjult.   

   Vælges for at markere om dit item skal være beskyttet. (read-only).  

Vigtigt: Vælges egenskaben beskyttet skal du være opmærksom på, atdet kun er en UI 
attribute, ikke en "core attribute".  Når man har valgt et beskyttet item, kan "Delete" 
knappen ikke vælges. Men brugere kan slette beskyttede items ved at vælge "Delete 
subitems" under "parent item". (det overordende item) 

3.2.7 Security knappen 

Funktioner under Security giver mulighed for at tilføje eller fjerne adgangsrettigheder.  

Når der klikkes vil menublokkene "Security" og "Presets" fremkomme.  

   

 

   Vælges for at redigere sikkerhedsindstillinger.     

   Vælges for at se adgangsrettigheder.    
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   Vælges for at åbne håndtering af brugerrettigheder.    

Under Presets menublok listes forskellige forudindstillede konfigurationsmuligheder 
til adgangsrettigheder. Brugere med udvidede rettigheder har mulighed for at oprette 
nye presets i  /sitecore/system/Security/Presets mappen.  

      

   Denne knap vælges for at tildele læse- og skriverettigheder til brugere der 
har lov til at redigere.  

   Vælges hvis du vil nægte en Editor rettigheder til det pågældende item.    

   Vælges hvis du vil tildele læserettigheder  til en bruger der har fået tildelt en 
Editor-funktion.    

  

3.2.8 Versions knappen 

Funktionerne under Versions giver mulighed for at arbejde med versioner der har 
forskellige numre eller som ligger på forskellige sprog. 

Når man klikker her vises menublokkene "Fields", "Versions", "Language" og 
"Translate".   

  

Fields menublok indeholder Reset knappen. (se skærmbilledet herunder)  
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   Vælg "Reset" for at vende tilbage til standart værdierne i feltet. Når du klikker på 
reset knappen åbnes en dialogboks. (se skærmbilledet herunder)  

 

Reset felterne giver mulighed for at give felterne deres standart værdier. Den venstre 
kolonne viser den nuværende værdi. Den højre kolonne viser værdien, hvis feltet sat 
tilbage til standart. 

Versions mennublok indeholder knapperne "Versions", "Add", "Compare" og 
"Remove". (se skærmbilledet herunder) 
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   Vælges hvis man skal have vist versioner af dette item i det nuværende sprog. 
Vælg den lille pil ved siden af kommandoen "Versions" og listen med tilgængelige 
versioner kommer frem. (se billedet herunder  

)  

 

   Vælges hvis man vil tilføje en ny version.  

   Vælges hvis man vil sammenligne versioner af items og deres ændringer.  

   Vælges hvis du vil fjerne den aktuelle version. Klik på den lille pil ved 
siden af kommandoen "Remove", og der fremkommer en funktion hvor man kan fjerne 
alle versioner på en gang.   

   Vælges for at fjerne alle versioner af det aktuelle item 
på en gang.   

   Under denne funktion vælges det sprog man ønsker vist.  

Translate menublok indeholder mulighederne "Translate", "Language" og "Compare".   

 

   Klik her for at vise eller skjule Translate tilstanden. Translate-knappen 
aktiverer "Language" og "Compare" mulighederne, som er placeret i venstre side af 
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Translate menublokken. Disse var tidligere ikke aktive og fremstod derfor som grålige (se 
skærmbilledet herover)  

Skærmbilledet nedenunder viser når Translate menublokken i aktiv tilstand.  

 

I "Language" kommandoen som ses herover kan der vælges det sprog som man ønsker at 
det pågældende items skal vises i. "Compare" muligheden gør det muligt at vælge de 
versioner man ønsker at sammenligne.  

Når Translate kommandoen er valgt, vil Field Area feltet ændre udseende. Det vil blive 
delt i to, så hver sprogversion har sit eget sæt af felter. 

 

3.2.9 View knappen 

View knappen indeholder kommandoer der giver brugeren mulighed for at påvirke 
udseendet af content Editor. 
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Når denne er valgt vises menublokken "View".   

 

Editor knappen i "View" menublokken giver mulighed for  at vise eller 
skjule redigeringsformer.   

   Flueben indikerer om man vil have vist indholdstræet eller ej.    

   Flueben indikerer at man vil have vsit items markeret med "Hidden 
Items attribute". De items vil blive vist i indholdstræet. (se skærmbilledet herunder)  

 

Når fluebenet er fjernet fra checkboksen, vil de items der er markeret "Hidden Items 
attribute" blive skjult og kan dermed ikke ses i indholdstræet. (se skærmbilledet 
herunder)   
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Med "Standard Fields" checkboksen kan man vælge at vise eller skjule items markeret 
med attributen beskyttet.  

   Flueben viser items markeret med "protected" attribute.   

   Flueben i denne boks viser  "Raw field values" som de lagres i databasen. 
(se skærmbilledet herunder) 

 

3.3 Indholdstræet 

Indholdstræet giver mulighed for at vise Sitecore systemet, som et træ med underitems 
grupperet nedenunder hver deres hoveditem. 

Hvis et item har subitems, ´vil man kunne se et plustegn “+” ved siden af, som vist på 
skærmbilledet herunder.  
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Klik på “+” for at se underitems. Når et hoveditem er blevet udfoldet, vil et minustegn “-“ 
komme frem ved siden af, se billedet herunder.  

 

Når du klikker på “-“, folder "grenen sig sammen og underitems vil blive skjult. 

Hvis en bruger vælger at højreklikke på et hvilket som helst item i indholdstræet, vil der 
fremkomme en menu med relevante punkter for det netop valgte item. På skærmbilledet 
herunder vises et eksempel på en sådan menu.  
 
Note: Kommandoerne i menuerne vil variere afhængig af hvilket item der er valgt.  

   

3.3.1 Ændring af indholdstræets udseende 

Det er muligt at vise eller skjule hele indholdstræet eller nøjes med Content Tree Root i 
Content Editor. 
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Herunder vises et eksempel på hele indholdstræet, som det ser ud i Content Editor.  

  

For at gemme Content Tree Root skal du klikke på Sitecorelogoet som er indtegnet med 
rødt herunder. Vælg derefter knappen "Change Options" i bunden af af den menu der vil 
fremkomme. 
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Vælg fanebladet "View", og vær opmærksom på at fluebenet er fjernet i checkboksen 
"Show Entire Content Tree". Klik derefter på OK.  

  

Herefter vil Content Tree Root være skjult og brugeren vil kun kunne se content items, 
som vist herunder på skærmbilledet. 
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Du kan også fjerne indholdstræet helt. For at gøre det skal du vælge "View" fanebladet og 
fjerne fluebenet i checkboksen "Centent Tree" i menublokken "View".  
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3.4 Item Titel Bar 

Item Titel Baren er placeret i højre side af Content Editor Applikationen, just below the 
Ribbon (indteget med rødt på billedet herunder). Her er der mulighed for at oprette et 
ikon for pågældende ikon, ændre publising opsætninger for det aktuelle item, navigere til 
sektioner og felter, ændre navnet på item og vælge sprog samt version.  

 

     Vælges for at oprette et nyt ikon til pågældende item. Du kan enten taste 
filnavnet på ikonet manuelt, eller browse i Web Page Dialogen for at vælge et ikon. (se 
skærmbilledet herunder) 
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     Vælg Sample hvis du vil ændre navnet på det aktuelle item. Indtast det nye 
navn i boksen som kommer frem. (se skærmbilledet herunder)  

 

    Vælges for at ændre publishing opsætninger for det aktuelle item. Når denne er 
valgt, åbnes "Change Publishing Settings" dialogboksen. (se skærmbilledet herunder)  

 

"Change Publishing Settings" dialogboksen vil give dig mulighed for at begrænse 
udgivelsen af en eller flere versioner af aktuelle item. Begræns udgivelsen af det 
pågældende item, og anfør den rette udgivelsesplacering for det aktuelle item. 

  Vælges for at åbne menuen der har med workflow at gøre. Her kan du holde styr 
på, hvor i et workflow et bestemt item befinder sig. Eller du kan vælge at blokere for 
redigering af det aktuelle item, godkende pågældende item og dermed flytte det til næste 
stadie i workflowet eller afvise og flytte det til det foregående stadie. 

Note: Workflow ikonet vises når det pågældende item indtræder i et workflow. Dette kan 
ske på to måder.  

• Når du vælger redigeringsknappen for et eksisterende item som er forbundet med et 
workflow.  
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• Når du opretter et nyt item som er forbundet med et workflow. (fordi items automatisk 
bliver placeret i begyndelsen af workflowet)  

Når du har valgt, åbnes workflow context menu. (se skærmbilledet herunder)  

 

   Vælg for at blokere for redigering af item.   

    Vælg for at godkende og flytte item til næste workflow stadie.   

    Vælg for at afvise item og flytte det til foregående workflow stadie.    

Note: En anden måde at på adgang til workflow kommandoerne på, er at vælge  'Review' 
tab » 'Workflow' chunk.      

   Vælges for at navigere til sektioner og felter. Har du valgt denne knap, vil der 
komme en menu til syne der omhandler felter og sektioner. (se skærmbilledet herunder). I 
menuen vælges den sektion eller det felt du ønsker at rykke til.  
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  Denne funktion viser hvilket sprog der er valgt for aktuelle item (i dette tilfælde 
engelsk). Klik for at vælge sprog. Menuen vil vise de sprog der er tilgængelige, som vist 
på skærmbilledet herunder.  

 

Skærmbilledet herover viser, at der er fire versioner på engelsk og en version på dansk af 
det aktuelle item. 

Til højre ved siden af sprog ikonet ses ikonet for versioner.  

Det viser hvilken version af det aktuelle item der på nuværende tidspunkt er åbnet. Når 
denne funktion er valgt åbnes en menu med informationer for hver af de tilgængelige 
versioner. Klik i menuen for at vælge version. 
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3.5 The Field Area 

Field Area er placeret i højre side af Content Editor, under Item Titel baren, som er delt i 
to sektioner. (se skærmbilledet herunder)  

   

3.5.1 Udseendet på Field Area 

Det er muligt at tilføje standart felter til Field Area. Dette kan gøres på to måder. Vælg 
fanebladet "View" i Content Editor Ribbon og sæt flueben i "Standard Fields" 
checkboksen i menublokken View, som vist på billedet herunder.  
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Du vil også kunne klikke på Sitecore logoknappen og derefter vælge knappen "Change 
Options" i bunden af den Sitecore logomenu der kommer frem.   
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Vær sikker på checkboksen "Fields from the Standard Template" er markeret i den dialog 
som bliver åbnet.  

   

3.6 Media Library 

Media Library er et værktøj til at lagre, administrere og uploade mediefiler til systemet. I 
Media Library kan du håndtere forskellige mediefiler, billeder, Word dokumenter, PDF 
filer, lyd filer, elelr filmklip. medie filer der er lagret i Media Library er måske lagt ind i 
websites indhold. Du vil også kunne tilføje links til billederne, som vil gøre det muligt 
for de besøgende på websitet at downloade de pågældende filer.   
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Du kan komme til Media Library på to måder. enten kan du klikke på knappen "Media 
Library" i side baren som er placeret i bunden af Content Editor applikations vinduet. (se 
skærmbilledet herunder)  
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Du kan også vælge Media Library fra Sitecore menuen. (se skærmbilledet herunder)  

 

Klik på knappen Media Library og Media Library applikationen vil åbnes.  
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Når du skal anvende media filer, skal de uploades til systemet først. Upload wizarden vil 
føre dig gennem upload-processen. Du kan kan få adgang til Upload wizarden gennem 
Media Library ved at vælge den tilhørende media knap, som er placeret i Ribbon » the 
Upload chunk » the File button, se billedet herunder.  
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Klik på knappen "File", og dialogboksen "Upload a File" åbnes. Du kan enten vælge at 
indtaste stien manuelt i det dertil hørende felt, eller du kan Browse og dermed lokalisere 
den nødvendige fil. Klik derefter på upload i bunden af dialogboksen, som vil 
afslutte upload processen. 

 

Du vil også kunne få adgang til Upload wizarden gennem Image Editor, som du kan 
vælge fra Sitecore menuen.  

I Sitecore Media Library kan du med "advance options" også uploade flere filer ad 
gangen. For at gøre dette skal du åbne Media Library og vælge Media contextual tab» 
the Upload chunk » the Advanced button.  
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   Vælg denne funktion, hvis du skal uploade filer med "advanced 
options". Advanced knappen vil åbne dialogboksen "Batch Upload". (se skærmbilledet 
herunder)  

 

I dialogen vælges de filer der skal uploades enten ved at indtaste stien i felterne eller ved 
ved at vælge Browse knappen. Vælg derefter upload knappen som vil afslutte processen. 
De netop uploadede filer vil kunne ses i boksen "Uploaded Media Items". (se 
skærmbilledet ovenover)  

3.7 Workbox 

I Sitecore kan man sikre sig, at indholdet gennemgår en passende kvalitetskontrol inden 
det bliver udgivet på websitet. Dette sikres via workflows, som er stadier indholdet skal 
genmengå. Før et item kan udgives, skal det gennem et antal fordefinerede stadier.  

Note: Sitecore workflows er tilpasset kunderne og varierer derfor fra site til site.   

Workbox giver brugere der er tildelt rettighederne til det, overblik over workflows 
og tilgængelige items i forskellige workflow stadier. Workboxen er organiseret ved hjælp 
af workflows.  

Sitecore provided Sample workflow, for example, indeholder redigerings- og 
bedømmelsesstadier, som det er vist i billedet herunder. Et item vil indtræde i workflowet 
på redigeringsstadiet og kan blive flyttet til bedømmelsesstadiet af en skribent. En bruger 
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med flere rettigheder kan afvise ændringerne, som derfor vil flytte pågældende 
item tilbage til redigeringsstadiet, eller acceptere ændringerne, som derved vil flytte items 
til udgivelsesstadiet og ændringerne bliver publiseret. Et item eksisterer kun i et stadie ad 
gangen, selvom der kan være flere versioner af samme item, men de vil befinder sig i 
forskellige stadier. 

  

Til højre for hvert workflow stadie, ses antal items i dette workflow stadie. I eksemplet 
har alle workflow stadier 1 item. (se herunder) 
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Workbox giver brugere mulighed for at få overblik over items ved hjælp af workflow 
stadier. For at få overblik, åbnes det workflow som det drejer sig om, enten ved at klikke 
på pilen der peger nedad i højre side af workflow baren (se skærmbilledet herunder) eller 
ved at klikke direkte indeni workflow baren. Når den er åbnet vil den få en rødlig tone. 
Skal den klappes sammen igen vælges ligeledes pilen der i højre side. der peger op, eller 
man klikker indeni workflow baren.  

 

3.7.1 Menuen 

Den øverste del af workbox applikationen indeholder Manage fanebladet, hvorunder du 
finder menublokkene Workflows og View.   

  

Workflow menublok indeholder Sample Workflow tast.   

   Marker i checkbox for at få vist Sample Workflow. 

View menublokken indeholder 'Items per Page' dropdown listen og en Refresh 
kommando.   

'Items per Page' dropdown listen tillader dig at vælge det antal items der skal vises på en 
enkelt side. (se skærmbilledet herunder)  

    

   Vælges for at genindlæse Workbox applikationen. 
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3.7.2 Workflow kommandoer 

Skærmbilledet herunder viser et bedømmelsesstadie, når det er foldet ud, i dette tilfælde 
vil man kunne se der kun ligger et item i stadiet.   

   

Lige under item navnet, ses informationslinen, hvor man kan se hvilke stadier det 
pågældende item har gennemløbet, og eventuelle kommentarer tilføjet af de brugere der 
har arbejdet på aktuelle item.    

Under informationslinen findes workflow kommandoerne, som kan tilpasses så de enten 
dækker alle valgte items i et bestemt stadie, eller er gældende for alle items i stadiet.    

   Vælges hvis du vil åbne item i forhåndsvisningstilstand.    

   Vælges hvis du vil åbne item i Content Editor for at bedømme eller redigere.    

    Vælges hvis du vil se forskellene mellem to forskellige versioner af et item.     

   Vælges for at godkende et item og dermed sende det videre til det 
næste workflow stadie.    
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   Vælges hvis du vil afvise et item og dermed sende det tilbage til foregående 
stadie.  

3.8 Logge af Content Editor 

For at logge af Content Editor skal du klikke på det røde Sitecorelogo i øverste venstre 
hjørne af Content Editor. (se skærmbilledet herunder).  

  

Vælg derefter "Exit Content Editor" i bunden af højre hjørne af den Sitecore ikonmenu 
der åbnes. (se skærmbilledet herunder) 
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Bekræft at du ønsker at forlade Content Editor ved at klikke OK i boksen. 

 

Brugeren vil blive logget af Content Editor og Sitecore administrationen, og dernæst blive 
dirigeret tilbage til login siden.  

Du vil også kunne dobbeltklikke på Sitecore logoknappen for at forlade Content Editor.  

3.9 Kør Content Editor som Applikation 

Man vil også kunne køre Content Editor som en applikation. For at få adgang til Content 
Editor applikationen skal du starte Sitecore administration i Desktop tilstanden, klik 
på Sitecore knappen som findes i venstre side af taskbaren, og vælg Content Editor 
i Sitecore menuen. (se skærmbilledet herunder)    
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Content Editor applikationen vil åbnes i et nyt vindue, som giver brugeren en hel 
del fordele. Brugeren kan håndtere applikationsvinduet - ændre størrelse og flytte det 
rundt på skrivebordet - nøjagtig som i en Microsoft Windows applikation. Læs evt. 
Working with Application Windows sektionen, hvis du ønsker at vide mere om 
håndtering (flytte, ændre størrelse, minimere, maksimere og lukke) af applikationen 
windows i Sitecore.  

Brugeren har mulighed for at anvende en varieret række af Sitecore taskbar 
funktioner (som der ikke er adgang til hvis brugeren vælger Content Editor muligheden 
ved login). Derfor får brugeren mulighed for at arbejde med flere 
forskellige applikationsvinduer på samme tid.   

Når du har klikket vil der åbnes en menu med informationer om det aktuelt 
valgte item. Menuen indeholder foruden generel information også informationer 
om statistik, workflow, arkivering og påmindelelsessektioner. For at komme til at se 
informationerne skal du klikke på den lille dobbelt-pil der peger nedad, og som er 
placeret i højre hjørne i hver sektion. (se skærmbilledet herunder)   
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For at gemme informtionerne igen klikkes på dobbelt-pilen der peger opad. (se 
skærmbilledet herunder)   

 

3.9.1 Information  

Informationssektionen indeholder det aktuelt valgte items "item key", "display name", 
"item ID", "master", og "template" (se skærmbilledet herunder)   
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3.9.2 Statistics  

Se statistik sektionen for at kunne se hvem og hvornår nogen har oprettet og ændret et 
item. (se skærmbilledet herunder)  

 

3.9.3 Workflow    

Gå til Workflow sektionen hvis du vil se det aktuelle item’s workflow stadie og se hvem 
der har låst det. (se skærmbilledet herunder) 

 

3.9.4 Archive  

Gå til arkiveringssektionen for at se datoer for arkivering af det aktuelle item. (se 
skærmbilledet herunder)   

 

3.9.5 Reminder  

Gå til Reminder sektionen for at se hvornår påmindelsen til det aktuelle item bliver sendt 
ud. (se skærmbilledet)   

 

    Vælges når du vil forlade Content Editor. Applikationsvinduet vil 
også lukke ned.  

    Vælges hvis du vil ændre de aktuelle 
brugerrettigheder for Content Editor, Rich Text Editor, og View options.  

 



 

Sitecore  Page 97 of 145 
Sitecore® is a registered trademark. All other brand and product names are the property of their respective holders. The 
contents of this document are the property of Sitecore. Copyright © 2001-2007 Sitecore. All rights reserved. 

Chapter 4  
 
The WebEdit User Interface 

WebEdit grænsefladen viser websitet som det ser ud når det bliver publiseret, men inkluderer 
indhold der endnu ikke er blevet udgivet. I WebEdit kan brugerne navigere rundt på websitet ved 
hjælp af de navigationsmuligheder, som sitet i selv tilbyder. WebEdit 
grænsefladen tilbyder funktioner som gør det muligt for brugeren at ændre i websitet og samtidig 
se indholdet. Denne del beskriver hvordan man får adgang til WebEdit, og hvordan man anvender 
de forskellige funktioner.  

4.1 Få adgang til WebEdit  

Der er to måder du kan få adgang til WebEdit på. Du kan vælge denne grænseflade 
ved login, som vist på skærmbilledet herunder: 
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Du vil også kunne åbne WebEdít fra Sitecore menuen, når du har logget ind til 
skrivebordsbilledet, som vist herunder. I dette tilfælde , bliver WebEdit åbnet i en 
separat browser vindue.  

    

4.2 Indholdsmarkeringer 

De grønne og grå prikker som brugeren ser, når denne er logget ind i WebEdit, kaldes 
content markers. Disse viser hvilke områder der kan redigeres i. De grønne content 
markers viser at der kan redigeres i indholdet, og at brugeren har de 
fornødne rettigheder til at gøre dette. De grå content markers betyder de er inaktive og 
indikerer at brugeren af en eller anden grund ikke har ret til at redigere i indholdet. (se 
skærmbilledet herunder) 
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Hover-over funktionen viser også om et item kan redigeres. Hvis du sætter curseren på et 
hvilke som helst af content markerne, fremkommer der en tekst der enten opfordrer dig til 
at klikke og redigere, eller som forklarer du kun har rettighederne til at læse dette 
område.  

Se skærmbillederen herunder for at se eksempler på hjælpetekster. 
 

 

 

Når du højreklikker på en grøn content marker, vil du få vist en menu med forskelllige 
valgmuligheder. De forskellige valgmuligheder vil variere alt efter hvilket item det drejer 
sig om. Skærmbilledet herunder viser hvordan en menu evt. kan se ud:  
 

 

Vælges Edit kommandoen fra menuen eller klikkes der på den grøn content marker, 
vil Content Editor åbnes i et nyt browser vindue. Content Editor er beskrevet i næste 
sektion. 
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4.3 Content Editor 

Content Editor som den ser ud i WebEdit, er næsten identisk med Content Editor 
applikationen. Se the Content Editor sektionen for en mere detaljeret beskrivelse af 
hvordan man anvender de forskelllige Content Editor funktioner.  

Content Editor som den ser ud fra WebEdit, har en ekstra "close" mulighed (indtegnet 
med rødt på skærmbilledet herunder), som ikke er at finde i Content Editor 
Applikationen. 
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Klik på "Close" knappen for at lukke Content Editor. Når du har klikket skal du bekræfte 
at du vil navigere væk fra denne side. Klik på "OK" knappen og Content Editor vil lukke. 

 

4.4 Den flytbare menu 

WebEdit tilbyder ekstra kommandoer og valgmuligheder, som findes i den flytbare 
menu. (se skærmbilledet herunder) 
 

  

4.4.1 Kommandoer i den flytbare menu 

Skærmbilledet herunder viser den flytbare menu som er tilgængelig i WebEdit. Vær 
venligst opmærksom på at valgmulighederne i denne menu, vil variere afhængigt af 
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hvilke rettigheder den enkelte bruger har fået tildelt, og hvor på websitet man befinder 
sig.  

   

Den flytbare menu er inddelt i tre sektioner:   

• Generelle kommandoer  
• Nye item  
• Sprog    

I sektionen Generelle kommandoer, som ses på skærmbilledet herunder, findes 
funktionaliteter der bruges til at ændre det aktuelt valgte item.   

  

Edit knappen åbner Content Editor i et nyt vindue.  

Open Workbox knappen åbner Workboxen.   

Vælg Delete hvis du skal slette et aktuelt item.   
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Vælges Publish knappen åbnes en Publish wizard med forskellige publish muligheder. 
Følg trinene i wizarden for at gennemføre processen. 

  

Note: Publish muligheden er kun tilgængelig for brugere der har fået tildelt de fornødne 
rettigheder.  

Vælg Switch to Preview for at skifte til forhåndsvisning grænsefladen.   

Klik End WebEdit hvis du vil lukke WebEdit grænsefladen. Når du har klikket på End 
WebEdit knappen, vil du automatisk blive dirigeret til den normale website visning.   

Vælges Log Off knappen vil brugeren blive logget af WebEdit og ligeledes af Sitecore 
administrationen. Man vil blive dirigeret tilbage til normal website visning. Vælger man 
Log Off vil brugeren også blive logget af alle andre Sitecore grænseflader som er 
åbne. F.eks. hvis en bruger har logget ind i Desktop grænsefladen, valgt WebEdit 
genvej fra Sitecore menuen, og derefter vælger Log Off fra WebEdit menuen, vil 
brugeren også blive logget af Desktop grænsefladen.  
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I New Item sektionen kan der oprettes nye items via WebEdit. Udviklere og 
administratorer kan konfigurere hvilke typer items der skal oprettes som sub-items til 
andre items, så listen af nye typer items der er tilgængelig vil variere. Nye items vil altid 
blive oprettet som sub-items til det pågældende valgte item. 

  

Note: De nye items der bliver vist, vil variere afhængigt af hvilket hoved-item der er 
valgt.   

Languages sektionen giver mulighed for at skifte mellem de sprog som websitet 
understøtter. I skærmbilledet herunder vises fire flag, som betyder at websitet er 
tilgængeligt på dansk, tysk, amerikansk engelsk og britisk engelsk.  

 

Note: Antallet af sprog vil muligvis variere fra site til site. De sprog som websitet er sat 
op til at understøtte, vil altid være synlige i sektionen "Languages".   

På skærmbilledet herunder viser Languages sektionen, at websitet er tilgængeligt på 
dansk, engelsk, spansk, norsk og svensk.  
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Chapter 5  
 
The Preview User Interface 

Grænsefladen forhåndsvisning viser websitet som det vil fremstå når man har publiseret sine ting, 
men inkluderer også indhold der ikke endnu ikke er publiseret. Websitet vil muligvis vise hvordan 
det så ud på et tidspunkt i fortiden eller som det kommer til at se ud i fremtiden. Preview 
applikationen giver brugeren mulighed for at navigere rundt i sitet med de navigationsmuligheder 
som websitet i sig selv tilbyder. Denne del beskriver hvodan man får adgang til Preview og 
hvordan man anvender de forskellige funktioner. 

5.1 Adgang til grænsefladen forhåndsvisning 

Du kan finde grænsefladen forhåndsvisning på to måder. Du vil kunne vælge Preview 
ved login siden, som vist på skærmbilledet herunder. 
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Du vil også kunne åbne Preview fra Sitecore menuen når du er logget ind i Desktop 
applikationen, som vist herunder. I dette tilfælde vil Preview åbne i et separat browser 
vindue. 

 

5.2 Den flytbare menu 

Preview grænsefladen indeholder ekstra kommandoer som findes i den flytbare 
menu. Preview grænseflademenuen vises i det vindue som er tilgængeligt i Preview 
applikationen. For at flytte menuen klikkes blot inden i titel linien, og du vil kunne 
trække i vinduet.  
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Skærmbilledet herunder viser Preview grænsefladen med den flytbare menu. 
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5.2.1 Kommandoerne i den flytbare menu 

Skærmbilledet herunder viser den flytbare menu som er tilgængelig i Preview.  

  

 Klik på på pilen hvis du vil folde menuen sammen. Menuen vil blive foldet sammen, 
mens titelbaren vil forblive synlig. (se skærmbilledet herunder)  

  

Den flytbare menu er opdelt i to sektioner: General Commands og Preview Date. 

General Commands som vist herunder på skærmbilledet indeholder funktioner beregnet 
til at ændre det aktuelt valgte item. 

   

   Vælg denne for at skifte til WebEdit mode.  

   Vælges for at afslutte Preview mode. Når du har klikket på 
knappen End preview, vil du automatisk blive dirigeret til website i normal mode.  

   Vælges for at logge ud af Preview grænsefladen. Du vil ligeledes 
automatisk blive dirigeret tilbage til websitet i normal mode. Vælges "Log Off" vil den 
aktuelle bruger også blive logget af andre Sitecore grænseflader som evt måtte 
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være åbne. Hvis en bruger er logget ind i Desktop grænsefladen, vælger Preview shortcut 
fra Sitecore menuen, og derefter vælger Log Off fra Preview slide-out menuen, vil 
brugeren også blive logget af Desktop brugergrænsefladen.  

Preview Date sektionen giver brugeren mulighed for at se websitet, som det vil fremstå 
på forskellige datoer. For at se websitet som det vil se ud på en valgt dato, vælg datoen i 
kalenderen som findes i Preview date sektionen. Forhåndsvisning af sitet på forskellige 
datoer er nyttigt når nogen items her fået tildelt publiseringsrestriktioner. For flere 
informationer om publiseringsrestriktioner, læs venligst Content Editor » Publish Tab 
» Restrictions Chunk sektionen. 
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Chapter 6  
 
Site Administration 

Dag til dag administration er nemt med Sitecore. Du kan oprette brugerkonti, tilføje 
adgangsrettigheder og udføre andre opgaver som hjælper med til at tingene kører nemt og 
gnidningsløst. Denne del beskriver opgaver og værktøjer der kan bruges i den 
daglige adminitration af websites. 

6.1 Item Management 

Lær de basale ting om item management i Sitecore 5.3 

6.1.1 Genskab slettede items 

I Sitecore kan du genskabe et item efter det er blevet slettet. Når et item er slettet 
forsvinder det ikke permanent, men lagres i "Recycle Bin" databasen. For at genskabe det 
slettede item, vælges Recycle Bin (papirkurven) i applikationens startmenu. (se 
skærmbilledet herunder)  
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Vælg det item du ønsker at genskabe og klik på "Restore item" ikonet, som er placeret i 
værktøjslinien. (se skærmbilledet herunder)  

 

Note: Items i papirkurven bliver lagret i mapper afhængigt af hvilken dato de er blevet 
slettet. Hver mappe med et bestemt årstal, indeholder mapper for hver enkelt måned.   

Værktøjslinien indeholder også knapperne "Up" og "Empty recycle bin".   

   Vælges når man ønsker at genskabe et item.  

   Vælges når man ønsker at tømme papirkurven.  

6.1.2 At se indholdet i papirkurven 

I Sitecore er der en anden måde, hvorpå man kan se indholdet af papirkurven. Følg 
trinene herunder for at se indholdet af papirkurven: 
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• Aktiver papirkurvens (the Recycle Bin) database ved at vælge "recyclebin" 
fra databaselisten der bliver tilgængelig ved at klikke på det lille database-ikon i højre 
side af Desktop proceslinien (se skærmbilledet herunder). 
 
Note: Dette lille database-ikon i proceslinien, kan kun ses af brugere med 
administratorrettigheder. 
 

 
 
Note: Navnet på den database der er aktiveret, kan ses i bunden af højre hjørne, lige 
over ikonet for Switch Database. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 
Hvis du ønsker at skjule database navnet fra skrivebordet kan du vælge "Hide 
Database Name" som er tilgængelig i toppen af databaselisten.  
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• Åben din Content Editor og vælg mappe. Mapperne fremkommer med samme struktur 
som i papirkurven. (se skærmbilledet herunder)     
 

 

Note: Anvend Recycle Bin applikationen for at genskabe et item. 

6.1.3 Arkiver Items 

I Sitecore er det muligt at genskabe et item som det så ud i et tidligere stadie. For at gøre 
dette skal du arkivere det først. Med Sitecore har du en række muligheder, der tillader 
brugeren at arkivere items på fastlagte datoer eller med det samme.  Du kan også vælge at 
arkivere et enkelt item eller hele item-træet. (hoved-item og alle sub-items)   

Hvis du skal arkivere et item, skal du vælge Content Editor » Review tab » Schedule 
chunk. (se skærmbilledet herunder)   
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   Vælges når du skal styre arkiveringen af et item. Når denne knap er valgt vil 
der åbnes en tilhørende menu, hvorfra du kan håndtere (opsætte og slette) datoer for 
arkivering. (se skærmbilledet herunder)   

 

   Denne knap vælges hvis du ønsker at arkivere dit item med det 
samme. Bekræft arkivering ved at vælge "OK" i det vindue der kommer til syne. (se 
skærmbilledet herunder)   

 

   Denne funktion vælges hvis du vil fastsætte en bestemt dato for 
arkivering. Når du har klikket vil "Archive Item wizard" starte og den guide igennem så 
du kan vælge arkiveringsdag.  

Følg trinene hvis du vil fastsætte en arkiveringsdato:  
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• Vælg "Next" for at få denne wizard til at fortsætte. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 

• Vælg arkiveringsdato i datofeltet ved at klikke på datoen i kalenderen. Klik på "Next" og 
Wizardguiden er færdig. (se skærmbilledet herunder)  
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• Klik "Finish" for at lukke dialogboksen. (se skærmbilledet herunder)   
 

 

Nu er arkiveringsdatoen fastsat for valgte item. (se skærmbilledet herunder)   
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   Vælges hvis du vil slette en arkiveringsdato. Når denne funktion er 
valgt, vil du få en besked om at pågældende arkiveringsdato er slettet. Vælg OK for at 
lukke vinduet. (se skærmbilledet herunder)  

 

6.1.3.1 Retrieving Items  

Hvis du vil hente det arkiverede item tilbage, kan det findes i arkiv databasen. 
Kopier XML til udklipsholderen og skift til master-databasen, hent det derefter fra 
udklipsholderen.  

6.1.3.1.1 Se indholdet af arkiveringsdatabasen 

Følg trinene herunder for at få adgang til arkiveringsdatabasen: 

• Aktiver arkiveringsdatabasen ved at klikke på database-ikonet i højre side af 
skrivebordets proceslinie. Vælg herefter arkiveringsmuligheder fra listen af tilgængelige 
databaser. (se skærmbilledet herunder ) 
 
Note: Ikonet Switch Database i proceslinien kan kun ses af brugere med 
administrationsrettigheder. 
 
 

 
 
Note: Navnet på den aktiverede database ses i bunden af højre hjørne, lige over ikonet 
for Switch Databasen. (se skærmbilledet herunder)  
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For at skjule database navnet fra skrivebordet, vælges 'Hide Database Name' som ses i 
toppen af databaselisten.  

• Åben Content Editor og find content mappen.  

Items der er arkiverede i arkiveringsdatabasen er lagret efter hvilken dato de er blevet 
arkiveret.  

Note: For at arkivere anvendes arkiveringsdatofeltet i "Tasks" sektionen under Content 
Editor. Items er lagret i forskellige formater i arkiveringsdatabaser og 
masterdatabaser. Det er ikke muligt at genskabe items ved at flytte dem fra 
arkivdatabasen til masterdatabasen.  

6.1.4 Indstilling af påmindelser 

Opret en påmindelse i Sitecore og du vil blive underrettet på den fastsatte 
dag. Administratorer kan opsætte påmindelser, ikke kun for sig selv men også for andre 
ansatte, hvilket er en stor fordel på en travl arbejdsplads.   

For at opsætte en påmindelse skal du åbne Content Editor » Review tab » Schedule 
chunk. (se herunder)   

 

   Vælges for at håndtere påmindelser. Knappen "Reminder" vil åbne en 
tilhørende menu med håndteringsmuligheder for indstilling og fjernelse af påmindelser. 
Menuen vil også vise dato og tid for indstillede påmindelser, eller fortælle hvis der ikke er 
opsat nogen. (se skærmbilledet herunder)  

 

    Vælges for at opsætte en påmindelse. Når denne er valgt vil du 
blive guidet igennem processen med at indtaste en påmindelsestekst, vælge dato og 
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opsætte modtagere. Klik på Next for at få wizarden til at fortsætte. (se skærmbilledet 
heunder)   
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• Indtast påmindelsestekst og klik Next (se skærmbilledet herunder)    
 

 
 

• Vælg dato for påmindelse og indtast email-adresse på den eller de personer der skal 
modtage påmindelsen (se herunder)    
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• Klik på Finish for at lukke vinduet (se herunder)  
   

 

Påmindelsen er blevet indstillet. For at se detaljerne for påmindelser (den dato en 
påmindelse vil blive sendt) vælg Review tab » Schedule chunk » Reminder (se 
skærmbilledet herunder) 

   

   Vælges for at slette en påmindelse. Når denne er valgt, vil funktionen 
slette påmindelsen og en Pop Up meddelelse vil fortælle dig at den er fjernet. (se 
skærmbilledet herunder)  
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Klik OK for at lukke vinduet. Påmindelsen er nu slettet.  

6.1.5 Ændring af Items 

Denne sektion vil introducere dig for de basale handlinger, du har brug for at udføre, når 
du starter med at arbejde med Sitecore. Du vil lære hvordan man kopierer, duplikerer, 
flytter, sletter, omdøber og sorterer items i Sitecore. Dísse funktioner er de letteste 
men også de mest brugte kommandoer. Når først du har lært disse handlinger, har du en 
grundlæggende viden om hvordan andre funktioner fungerer i Sitecore. For nemheds 
skyld, er det kun kommandoer i Content Editor der er beskrevet her.  

6.1.5.1 Kopiering af items 

I Sitecore kan man vælge flere måder at kopiere et item. 

6.1.5.1.1 Copy To kommandoen  

• Åben Content Editor og find Home » Operations chunk » Copy To (se skærmbilledet 
herunder)  
 

 
 
Klik og en "Copy Item To" dialogboks vil komme til syne. I dialogboksen vælges den 
placering, hvor du ønsker at kopiere dit item til, klik derefter på "Copy" knappen. (se 
skærmbilledet herunder)  
 

 
 
Dit item vil blive kopieret til den destination du har valgt.  
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"Copy To" kommandoen giver også mulighed for at kopiere dit item til en anden 
database. Klik på den lille pil til højre for knappen "Copy To", og du vil få 
vist funktionen "Transfer to Other Database". (se skærmbilledet herunder)  

 

Når denne er valgt, startes en wizard (se herunder). Følg denne og du vil blive guidet 
videre i forløbet.   

 

6.1.5.1.2 Clipboard 

• Åben Content Editor og find Home » Clipboard chunk » Copy (se skærmbilledet)  
 

 
 

    Vælges for at kopiere et item til udklipsholderen.  
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• Vælg den ønskede placering for dit item  og klik på knappen "Paste" i Clipboard 
menublokken.  
 

 

Dit item vil nu blive sat ind på den placering du har specificeret.  

6.1.5.1.3 Right-Click Menu 

Du vil også kunne få adgang til "Copy" og "Paste" funktionerne ved at højreklikke på dit item, og 
vælge fra den menu der derved fremkommer.   

• Åben Content Editor og find det item du ønsker at kopiere.  

• Højreklik på valgte item og vælg "Copy" fra den menu der kommer til syne. Vælg 
herefter den placering du ønsker at kopiere til, og vælg "Paste" fra menuen. (se 
skærmbilledet herunder) 
 
Dit item vil nu være at finde på den placering du har specificeret.  
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Du vil også kunne vælge Copying » Copy To i denne menu. (se skærmbilledet herunder)  

 

Dette vil åbne dialogboksen "Copy Item To". I dialogboksen vælges den placering du 
ønsker at kopiere dit item til, og klik på "Copy" knappen. (se skærmbilledet herunder)  

 

6.1.5.2 Duplicating Items 

Der er to måder hvorpå du kan duplikere items i Sitecore.  
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6.1.5.2.1 Duplicate kommandoern 

Følg trinene herunder for at duplikere dit item: 

• Åben Content Editor (vælg Sitecore » Content Editor) 

• Find Home » Operations Chunk » Duplicate. 

• I indholdsmenuen vælges det item du ønsker at duplikere, og klik derefter på 
knappen Duplicate (se skærmbilledet herunder)  
 

 
• Indtast navnet på det nye item i boksen "Explorer User Prompt" som kommer frem, og 

klik derefter på "OK" knappen. (se skærmbilledet herunder)   
 

 
 

• Det nye item vil kunne ses i den aktuelle mappe. (se skærmbilledet herunder)  
 

 

6.1.5.2.2 Right-Click Menu 

• Find det item du ønsker at duplikere i indholdsmenuen og højreklik på det.  
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• Vælg "Duplicate" funktionen i den menu der kommer frem. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 

• Indtast navnet på det nye item i boksen "Explorer User Prompt", som kommer frem og 
klik OK. (se skærmbilledet herunder)   
 

 

Det nye item vil være at se i den aktuelle mappe. (se skærmbilledet herunder)  

 

6.1.5.3 At flytte items 

I Sitecore er der forskellige måder, hvorpå man kan flytte sine items.  

6.1.5.3.1 Move To kommandoen  

• Åben Content Editor (Sitecore » Content Editor).  
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• Vælg det item du ønsker at flytte og klik "Move To" som du finder i 
menublokken "Operations" (se skærmbilledet herunder) 
 

 
 

• I den dialogboks der kommer frem vælges den placering du ønsker at flytte dit item til. 
Klik derefter på "Move" knappen. (se skærmbilledet herunder) 
 

 
 
Valgte item vil nu flyttes til den placering du har angivet.    

6.1.5.3.2 Right-Click Menu  

Du vil også kunne benytte følgende trin til at flytte items til andre placeringer:  

• Åben Content Editor (Sitecore » Content Editor).  

• Find det item du ønsker at flytte i indholdsmenuen (content tree) og dobbeltklik på det.  
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• I den menu der kommer frem vælges Copying » Move To (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 

• Herefter vil der komme en dialogboks frem. Vælg den placering du ønsker at flytte 
dit item til og klik Move. (se skærmbilledet herunder) 
 

 
 
Valgte item vil blive flyttet til den placering du har angivet.  

6.1.5.3.3 Dragging  

Du kan også bare trække dit item til den placering du ønsker.     
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6.1.5.3.4 Clipboard    

Du vil også kunne bruge "Cut" og "Paste" funktionen til at flytte items. (se skærmbilledet 
herunder)  

  

6.1.5.4 At slette items 

For at slette et item: 

• Find det item du ønsker at slette og højreklik på det.  

• I den menu der kommer frem vælges "Delete" funktionen. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 

• Du vil blive bedt om at bekræfte om du vil slette. (se skærmbilledet herunder) Klik OK 
for at bekræfte at du vil slette.  
 

 

6.1.5.5 Omdøb items 

For at omdøbe i Sitecore:  

• Find det item du vil omdøbe og højreklik på det.  
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• Vælg "Rename" i den menu der kommer frem. (se skærmbilledet herunder)  
 

 
 

• Indtast det nye navn på valgte item i tekstfeltet på den boks der kommer frem og klik OK. 
(se skærmbilledet herunder)  
 

 

Du vil også kunne vælge knappen "Rename" som findes i Home tab » Rename chunk 
for at omdøbe. (se skærmbilledet herunder)  

 

6.1.5.6 Sorting Items 

I menublokken sorting, som vises når du har valgt Knappen Home i Content Editor, 
finder du kommandoer som giver dig mulighed for at strukturere i hvilken rækkefølge 
items skal vises. (se skærmbilledet herunder)  

 

Artikler der beskriver Sorting kommandoerne mere detaljeret, kan findes i sektionen 
"Sorting Chunk" i Content Editor. 
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Du vil også kunne få adgang til "Sorting" funktionerne ved at dobbeltklikke på det item 
du vil sortere. I den menu der kommer frem vælges "Sorting" og derefter den funktion der 
er nødvendig. (se skærmbilledet herunder)  
 

 

6.2 Statistisker og analyser 

Lær hvordan Sitecore´s værktøjer til statistik og analyse fungerer.  

For at tilbyde administratorer omfattende statistiske informationer om aktiviteten på deres 
webserver, optager Sitecore Log filen  og Audit Filen. Grundlæggende oplister Log filen 
de handlinger der er sket på sitet, mens Audit filen holder øje med bruger-aktiviteterne. 
Formålet med AutoDoc applikationen er at få oprettet en komplet og velstruktureret fil, 
der kan dokumentere et projekt. Dette kan bruges som en del af systemets dokumentation. 
AutoDoc kan konfigureres med en vis fleksibilitet for oprettelse af forskellige typer 
rapporter.  

6.2.1 Logs 

For at tilbyde administratorer omfattende statistiske informationer om aktiviteten på deres 
webserver optager Sitecore Log filen  og Audit Filen. Grundlæggende oplister Log filen 
de handlinger der er sket på sitet, mens Audit filen holder øje med bruger-aktiviteterne. 
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6.2.1.1 The Log Viewer 

The Log Viewer bruges til at åbne, downloade og vise Sitecore log filer. Alle log filer er 
lagret i  /data/Logs/ folder og har datoen som extension.  

 

Der kan opnås adgang ved at vælge Sitecore » Reporting Tools » Log Viewer.  

 

6.2.2 Værktøjslinien 

Værktøjslinien i "Log Viewer" består af følgende knapper:  

•    Klik her for at åbne en log file. 
Note: Nogen opsætning er muligvis nødvendig for at se log filerne. Se venligst 
i Configuration sektionen. 

•    Klik her for at downloade den aktuelt valgte log fil i 
tekst form. 

•    Klik her for at slette aktuelt valgte fil. 
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•    Klik her for genindlæse log filen og se de nyeste entries.  

Note: "Download" og "Delete" knapperne er synlige, selvom ingen filer er loaded ind. 
Hvis der klikkes på dem uden der er nogen åben fil, vil der vises en relevant meddelelse.  

6.2.2.1 The Workspace 

Log Viewerens workspace består af tekstlinier med statistik.   

Hver linie indeholder følgende information: 

1. Begivenhedens kildetekst med nummer (ManagedPoolThread #19) or the Process ID 
(3560). 

2. Tidspunkt da begivenheden indtraf (18:41:49). 
3. Hvor vigtig er begivenheden (INFO, other options include DEBUG, WARN, ERROR and 

FATAL). 
4. Kort beskrivelse af begivenheden (Job ended: Sitecore.Tasks.DatabaseAgent (units 

processed: 3)).    

6.2.2.1.1 Konfiguration 

Denne sektion beskriver hvordan man konfigurerer den placering, hvor log filerne bliver 
lagret. 

Placeringen og navngivningen af log filer er defineret i <log4net>  web.config file 
sektionen. 

Log filerne kan lagres i eller udenfor Sitecore root folder. 

For at anvise hvor log filerne bliver lagret, følg venligst nedenstående trin:  

• Åben web.config filen.  

• Find <log4net> sektionen og redigèr <file value… /> definitionen. Indtast stien til den 
mappe, hvor du vil lagre dine log filer.  
Fil elementerne definerer placeringen af log filerne. Denne placering skal være den 
samme som er opsat i LogFolder. Fil elementerne er relative eller absolute stier, hvor der 
altid anvendes slashes (/) som separatorer. Et gyldigt fil element for en relative sti skal se 
således ud:  

<file value="$(dataFolder)/logs/log.{date}.{processid}.txt" /> 

 
 Et gyldigt element for en absolute sti skal skrives således:  

<file value="C:/inetpub/wwwroot/data/logs/log.{date}.{processid}.txt" /> 

For at anvise mappen hvor log filerne vil blive læst fra, følg venligst nedenstående:  
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• Åben web.config filen.   

Find <setting name="LogFolder" value="$(dataFolder)/logs" /> definitionen og udskift 
med de passende værdier.   
 
Note: Log filerne kan kun læses fra en placering under Sitecore root folder. 

6.3 Fejlfinding 

Intet er perfekt i denne verden og uventede problemer kan ind i mellem snige sig ind i selv de 
mest  pålidelige systemer. Denne sektion indeholder information om, hvad man kan gøre hvis der 
skulle opstå et problem i Sitecore. 

6.3.1 Fejlsøgning 

Fejlsøgning er systematisk søgning efter kilden til et problem, så det kan blive løst. Normalt 
anvendes en udelukkelsesproces til at isolere mulige årsager af problemer. For det meste 
tages fejlfinding i brug når systemer pludseligt ikke fungerer efter hensigten. Så fokus bør i første 
omgang handle om hvad der er ændret. Et grundlæggende princip i fejlfinding er at starte med den 
simpleste og mest sandsynlige grund til at problemet er opstået.  

6.3.1.1 Gå ikke i panik 

Den mest almindelige klage over help desks eller manualer, er at de nogen gange lægger ud med 
at spørge: "Er stikket sat til?" Dette skal ikke tages ilde op, men nærmere betragtes som en 
påmindelse om altid at tjekke de simpleste ting først, inden man søger yderligere hjælp.  

6.3.1.2 Identificer - prøv at isolere de mulige årsager 

En udelukkelsesproces er den mest anvendte måde at isolere mulige problemer. Et grundlæggende 
princip i fejlfinding er at starte med den simpleste og mest sandsynlige grund til at problemet er 
opstået. Prøv at besvare følgende spørgsmål:  

• Hvad er ændret?  
Er der for nylig installeret opdateringer eller lign.? Var der ændringer i server-
konfigurationen? Var web.config filen ændret?  
 

• Hvad leder til fejlen?  
Prøv at genskabe fejlen trin for trin og analysèr hvad der sker under hvert step. Prøv at 
finde ud af hvor problemet opstår.  
 

• Hvordan kan fejlen genoprettes?  
Prøv at huske dine sidste handlinger inden problemet opstod. Udarbejd en præcis 
rækkefølge for at genskabe problemet. Du skal bruge denne information for at rapportere 
et problem til Sitecores support team.  

Analysèr Log filen  for den sidste dag. Sitecore Logs optager en masse nyttig information 
vedrørende aktiviteten på en webserver. Hold specielt øje med tidspunktet hvor fejlen opstod.  

6.3.2 Manglende Indhold 

Hvis der er publiseret indhold der ikke bliver vist i websitet, undersøg da følgende:  
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• Har du gemt dit Item inden du har publiseret det?  
I de fleste tilfælde vil du få en påmindelse inden du publiserer, om at gemme et item der 
er blevet redigeret i. Det vil dog stadig være en god idè at gemme med jævne mellemrum 
under hele arbejdsprocessen.  
 

• Måske befinder dit Item sig i et workflow, men ikke i det sidste stadie  
Husk at når et Item der er blevet redigeret, og det befinder sig i et workflow, er det en ny 
version der er oprettet og sendt til det indledende trin i workflowet. En bruger med de 
fornødne rettigheder skal godkende ændringerne i den nye version før den kan publiseres.  
 

• Er dit Item sat til det rigtige sprog?  
Tjek listen af sprog og kontrollèr, at du redigerer/ser den rette version.  
Hvis du er sikker på sproget var sat korrekt op under redigeringen, så prøv at publisere 
sitet igen, og vær opmærksom på det er det ønskede sprog der er valgt.  
 

 
 

• Har den besøgende rettighederne til at se det pågældende Item?  
Vær opmærksom på at en bruger der er tildelt flere roller, kan komme ud for at der opstår 
en konflikt.  
 

• Er gengivelsen kodet korrekt?  
Undersøg XSL koden trin for trin. Fjern al kode der ikke er relateret til det item der er 
problemer med. Hvis indholdet har været vist før, men pludselig er forsvundet, prøv da at 
huske hvad der er blevet ændret siden.  
 

• Er Itemet tilgængeligt i Webdatabasen?  
Følg næste link, hvis du vil læse mere om visning i webdatabasen.  
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6.3.2.1 Se det publiserede website fra din applikation 

Webdatabasen indeholder det publiserede website, derfor kan du altid se nøjagtigt hvad der er 
blevet publiseret i det.  

Der er adgang til webdatabasen på følgende måde:    

Klik på databaseikonet i nederste venstre hjørne af Sitecore desktoppen og vælg "web". (se 
skærmbilledet herunder) 

  
 
Webdatabasen vil herefter blive aktiv.    

Åben Content Editor og og find content mappen. Nu kan du se de items der på nuværende 
tidspunkt er tilgængelige på sitet. Hvis det ønskede item mangler, så prøv følgende:  

• Prøv at publisere et enkelt item. 
Brug Publish knappen i Publish menublokken (se herunder)  
 

  
 

• Prøv at udføre en fuld publisering  
 

• Hold øje med om “Never Publish” knappen er aktiveret.  
 

• Er datoerne for Publish og Fjern publisering sat korrekt?  

6.3.2.2 At overføre items manuelt 

Note: Det bedste er så vidt muligt at undlade at redigere webdatabasen manuelt. Du skal 
kun anvende denne mulighed som sidste udvej.    

Hvis et item mangler, som du ved skulle være publiseret, kan du publisere det manuelt.  
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1. Vælg dit item i Content Editor i Master-databasen 
 

2. Højreklik på pågældene item og vælg Copying » Transfer (se skærmbilledet herunder) 
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3. En wizard vil føre dig gennem processen, når du skal kopiere et item til webdatabasen 
 

  
Screen 1: Læs info og klik Next.  
 

  
Screen 2: Vælg kilde-item (det du ønsker at overføre). Det item der er valgt før 
overførelsesfunktionen er aktiveret, bliver automatisk valgt som default.  
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Screen 3: Vælg webdatabasen fra listen. 
 

  
Screen 4: Vælg destination item. Det valgte hoved-item vil blive et under item 
af destination item.  
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Screen 5: Afrunding af processen. Tjek "Include subitems" hvis du også 
ønsker underliggende items fra dit hoved-item kopieret. klik Next for at overføre et item.  

6.3.2.3 Genskab slettede items 

Læs instruktionerne om hvordan man "redder slettede items" i sektionen genskab slettede items.  

6.3.3 Problemer med at redigere et item 

Følgende liste foreslår mulige årsager, begyndende med de simpleste og mest sandsynlige årsager.  

1. Valgte brugeren Edit knappen?  
Det er kun administratorer der kan redigere uden at aktivere denne funktion. Alle andre 

brugere skal vælge Edit knappen ( ) før de kan redigere noget.  

2. Har brugeren rettigheder til det pågældende item?  
En administrator kan anvende Access Viewer for at kontrollere om en bruger 
har rettigheder til at rette i dette item. Hvis en bruger ikke kan se det pågældende item 
overhovedet, kan det betyde vedkommende heller ikke har rettigheder til at læse det. 

3. Er der en anden bruger der har låst det samme item?  
Det er kun muligt for en bruger af gangen at redigere.  

4. Ligger det pågældende item i et stadie af workflowet, som brugeren ikke har adgang 
til?  
Sikkerhedsrettigheder kan blive påvirket af måden hvorpå workflowet fungerer. Når et 
item befinder sig i workflowet, kan effektive sikkerhedsrettigheder betyde der er 
begrænsninger for nogle brugere i bestemte stadier af workflowet. F.eks. hvis et item 
befinder i et stadie hvor det skal godkendes i et simelt workflow, skal brugeren 
have 'write' rettigeheder for dette stadie, for at kunne ændre i det.  
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F.eks. et item der er indsendt af en editor til næste stadie af workflowet, vil ikke være 
tilgængeligt for samme editor, indtil der er en der tilbagesender det til indledende stadie. 
Se venligst Workflow Commands sektionen for mere information.  

6.3.4 Genstart server komponenter 

Når intet ser ud til at virke og systemet opfører sig mærkeligt, vil man ind i mellem kunne 
afhjælpe nogen problemer ved at genstarte. 

 
Note: Følgende statements er relateret til server-miljøet.  

   

Genstart følgende komponeter en ad gangen og hold øje med resultatet efter hvert forsøg:  

1. ASPNET_WP.EXE process.  
o Start Windows "Task Manager" (e.g. by pressing Ctrl+Alt+Delete). 

  
o Vælg "Processes" fanebledet og vælg aspnet_wp.exe fra listen.  

 

 
 

o Klik på knappen "End Process". aspnet_wp.exe vil genstarte automatisk.  
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2. IIS (Internet Information Service).  
 

o Start Run console (Start» Run).  
 

o Kør “iisreset” kommandoen (indtast iisreset og klik OK) 
 

 
 
IIS vil genstarte.  
 

3. The Server.  
 
Advarsel: Brug kun denne metode som sidste udvej! Giv alle der bruger serveren besked, 
inden du genstarter. 

6.3.5 Indberetning af problemer 

Hvis alle interne forsøg på at løse problemet slår fejl, kan du kontakte din partner eller Sitecore 
Support Team, hvis du har en direkte support aftale. Se venligst sektionen Collecting Information 
About the Problem for instruktioner om, hvilke informationer der skal medsendes sammen 
med din support sag. Hvis alle relevante informationer er medsendt, vil det forkorte 
behandlingstiden for din sag. 

6.3.5.1 Indsamling af information 

For at fejlfindingsprocessen skal forløbe hurtigere, er det vigtigt at videregive så meget 
information til de tekniske specialister, om problemet som muligt. Herunder er en liste med de 
vigtigste ting der skal inkluderes.  

General Note: Husk venligst at alle henvendelser til Sitecore angående support, skal skrives på 
engelsk.  

1. Instruktioner for pålidelig reproduktion af problemet.  
 
Det er faktisk næsten umuligt at udrede et problem, som er umuligt at genskabe. Prøv at 
huske dine sidste handlinger før problemet opstod. Prøv at formulere en nøjagtig situation 
for at genskabe problemet. Instruktionerne skal være klare, veldefinerede og detaljerede – 
dette vil spare dig for tid og kræfter.  
Trin for trin instruktioner er en god måde at gøre det på.  
 

2. Relevante Sitecore data filer.  
 
Overvej venligst at oplyse din partner eller Sitecore Support Team følgende information 
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(forudsat disse informationer er relevante for din situation)  
 
Note: Vi anbefaler at du medsender alle filer komprimeret i en ZIP fil.  
 
Hvis du oplever nogen problemer med en ren Sitecore CMS (uden moduler) skal du 
inkludere følgende:  

• Sitecore Version. Du kan se hvilken Sitecore version det drejer sig om, under "About 
box" (Sitecore» All Applications » System » About 
Sitecore) 

 

o web.config filen (placeret i Sitecore web root mappen)  
o Master Databasen:  

 
For SQL editionen: Du bør tage en backup af relevante Sitecore databaser 
(Kontakt din database administrator hvis du er usikker på hvordan det gøres). 
Komprimer resultatet i en zip fil og upload det til en FTP server eller et sted på 
dit site, så det er muligt for Support Teamet at hente det. 
(F.eks. http://www.companysite.com/upload/databases.zip).  
 
For Firebird editionen: Komprimer Firebird database filer i en zip fil og upload 
den til en FTP server.  

o Log filer for den sidste dag (log.*.txt) fra Data mappen. 
o Audit filer (audit.*.txt) fra Data mappen. 
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3. Hvis du oplever nogen problemer med Sitecore moduler, bør du ligeledes sende log filer 
fra modulerne:  

o Module’s log filer:  
StatCenter: /sitecore modules/StatCenter/logfiles/* 
Maintenance: /sitecore modules/maintenance/log.txt 
Stager: /sitecore modules/staging/workdir/*.log 

o Skærmbilleder hvor det er muligt 
Nogen gange kan et blik på et skærmbillede være langt mere sigende end en lang 
skriftlig forklaring. Hvis det overhovedet er muligt så send endelig skærmbilleder 
med. Det er en god ide at highlighte/markere den del af billedet, som 
kræver ekstra opmærksomhed.  
Note: vær venligst opmærksom på at skærmbilledet har tilstrækkelig resolution 
og er komprimeret hensigtsmæssigt. 

o Kopier af alle fejlmeddelelser du modtager.  

4. Support teamet vil påskønne alt ekstra information, som vil kunne bruges til at løse 
dit problem.  

 

 


